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Puji syukur saya panjatkan ke hadirat Tuhan yang Maha Esa karena berkat rahmat Nya 

penulis dapat menyelesaikan skripsi ini tepat pada waktu yang telah ditentukan. Skripsi 

ini ditulis dan diajukan sebagai salah satu persyaratan untuk menyelesaikan pendidikan 

pada Program Diploma IV Transportasi Darat di Politeknik Transportasi Darat Indonesia- 

STTD. 

1. Bapak Hindro Surahmat, ATD., M.Si selaku Direktur Politeknik Transportasi Darat 

Indonesia-STTD. 

2. Ibu Dessy Angga Afrianti, S.SiT.,M.Sc.,MT Selaku Kepala Jurusan DIV Transportasi 

Darat Indonesia-STTD 

3. Ibu Nyimas Arnita Aprilia, M.Sc selaku pembimbing I yang telah meluangkan waktu 

untuk memberikan bimbingan dan arahan sehingga skripsi ini dapat diselesaikan. 

4. Bapak Nomin, S.AG, M.PD selaku pembimbing II, terima kasih untuk saran dan 

bimbingannya selama penyusunan skripsi ini. 

5. Untuk Orang tua dan saudara saya yang tak pernah berhenti memberikan dukungan 

dengan doa dan senantiasa memberi semangat dalam menyelesaikan skripsi ini. 

6. Dosen di Politeknik Transportasi Darat Indonesia-STTD, yang telah memberikan 

bimbingan selama pendidikan. 

7. Rekan-rekan satu angkatan XXV dan adik tingkat yang selalu membantu dan 

menyemangati. 

Penulis menyadari bahwa skirpsi ini masih belum sempurna, oleh karena itu penulis 

mengahrapkan kritik dan saran yang bersifat membangun untuk dapat menjadi bahan 

perbaikan. Semoga laporan tugas akhir ini bermanfaat bagi semua pihak yang 

membutuhkannya. 
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Penulis 
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