LAMPIRAN

ANALISIS PENGARUH KINERJA PELAYANAN TERHADAP TINGKAT
PERMINTAAN DAMRI BANDARA (STUDI KASUS TRAYEK BANDARA YIA-
TERMINAL PALBAPANG)

(Angket ini digunakan untuk keperluan penelitian Taruna Program Studi Sarjana
Terapan Transportasi Darat, Politeknik Transportasi Darat -STTD)

Nama e
Alamat LTSRS
Tujuan e
Karakteristik Umum Pengguna Damri Bandara YIA

Beri tanda (v/) pada jawaban yang anda pilih.

1. Jenis kelamin?

o Laki - Laki
o Perempuan

2. Berapa usia anda?

o 16 —30 Tahun
o 31-45Tahun
o 46 - 60 Tahun
o > 60 Tahun
3. Pekerjaan atau profesi anda?
o Pegawai Negeri
o Siswa atau Mahasiswa
o Pegawai Swasta
o Lainnya
4. Penghasilan anda atau penghasilan orang tua anda dalam sebulan?
o < Rp. 3.000.000
o Rp. 5.000.000 s/d Rp. 7.000.000
o Rp. 3.000.000 s/d Rp. 5.000.000
o > Rp 7.000.000
5. Berapa jumlah kendaraan roda 2 (sepeda motor) yang anda punya?

o 1
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o 2
o 3
o >3
6. Berapa jumlah kendaraan roda 4 (mobil) yang anda punya?
o 1
o 2
o 3
o >3

7. Berapa jumlah kerabat atau teman yang bersama anda ketika anda melakukan
perjalanan dengan melalui fasilitas bandara?

o 0 Orang (Sendiri)
o 10rang
o 20rang
o 3 0rang
o > 3 0rang
8. Apa tujuan perjalanan anda?
o Bisnis/Bekerja
o Urusan Keluarga
o Pendidikan
o Wisata
o Lainnya
9. Berapa banyak bagasi atau barang bawaan?
o 1 buah
o 2 buah
o 3 buah
o > 3 buah
10. Alasan anda menggunakan angkutan tersebut?

o Pertimbangan waktu dan kecepatan

o Lebih aman dan nyaman

o Pertimbangan kemudahan atau mobilitas
o Lebih murah

o Lainnya
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11. Apa yang anda harapkan terhadap peningkatan kinerja Damri Bandara YIA?

o Kepastian Jadwal

o Penambahan Rute

o Perbaikan Bus (Penambahan AC dan TV)

o Keamanan dan kenyamanan (CCTV)

o Lainnya
12. Berapa lama waktu yang dibutuhkan dari Bandara menuju halte/tempat
pemberhentian Damri Bandara YIA?

o 5 menit

o 10 menit

o 15 menit

o 20 menit
13. Berapa lama waktu yang dibutuhkan dari pemberhentian Damri Bandara YIA
menuju tempat tujuan anda?

o 0-20 Menit

o 21-40 Menit

o 41-60 Menit

o > 60 Menit
14. Bagaimana anda mendapatkan tiket Damri Bandara YIA?

o Aplikasi Damri

o E-Commerce (Traveloka, Redbus)

o Loket Damri

o Lainnya

" Terima Kasih Atas Partisipasi dan Perhatiannya *
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ANALISIS PENGARUH KINERJA PELAYANAN TERHADAP TINGKAT
PERMINTAAN DAMRI BANDARA (STUDI KASUS TRAYEK BANDARA YIA-
TERMINAL PALBAPANG)

(Angket ini digunakan untuk keperluan penelitian Taruna Program Studi Sarjana
Terapan Transportasi Darat, Politeknik Transportasi Darat -STTD)

Nama TSP
Alamat PR URR PRSI
Tujuan e —————
Karakteristik Umum Pengguna Kendaraan Pribadi Bandara YIA

Beri tanda (v/) pada jawaban yang anda pilih.

1. Jenis kelamin?

o Laki - Laki
o Perempuan

2. Berapa usia anda?

o 16 -30 Tahun
o 31-45Tahun
o 46 -60 Tahun
o Lebih dari 60 Tahun
3. Pekerjaan atau profesi anda?
o Pegawai Negeri
o Siswa atau Mahasiswa
o Pegawai Swasta
o Lain-lain
4. Penghasilan anda atau penghasilan orang tua anda dalam sebulan?
o < Rp. 3.000.000
o Rp. 5.000.000 s/d Rp. 7.000.000
o Rp. 3.000.000 s/d Rp. 5.000.000
o > Rp 7.000.000

5. Berapa jumlah kendaraan roda 2 (sepeda motor) yang anda punya?
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o >3

6. Berapa jumlah kendaraan roda 4 (mobil) yang anda punya?

o >3

7. Berapa jumlah kerabat atau teman yang bersama anda ketika anda melakukan
perjalanan dengan melalui fasilitas bandara?

o 0 Orang (Sendiri)
o 10rang
o 2 Orang
o 3 0Orang
o > 3 0rang
8. Apa tujuan perjalanan anda?
o Bisnis/Bekerja
o Urusan Keluarga
o Pendidikan
o Wisata
o Lainnya
9. Berapa banyak bagasi atau barang bawaan?
o 1 buah
o 2 buah
o 3 buah
o > 3 buah
10. Ketika meningggalkan bandara angkutan apa yang anda gunakan?
o Mobil
o Sepeda Motor
11. Alasan anda menggunakan angkutan tersebut?
o Pertimbangan waktu dan kecepatan
o Lebih aman dan nyaman
o Pertimbangan kemudahan atau mobilitas

o Lebih murah

86



O

Lainnya

12. Berapa biaya yang dibutuhkan untuk mencapai tujuan?

O

O

O

O

Rp 0 s/d Rp 10.000

Rp 10.001 s/d Rp 20.000
Rp 20.001 s/d Rp 40.000
> Rp 40.000

13. Apakah anda bersedia pindah ke Damri Bandara YIA?

O

O

Ya
Tidak

14. Apa yang anda harapkan terhadap peningkatan kinerja Damri Bandara YIA?

O

O

O

O

O

O

Kepastian Jadwal

Penambahan Rute

Perbaikan Bus (Penambahan AC dan TV)
Keamanan dan kenyamanan (CCTV)
Sosialisasi marketing di sosial media

Lainnya

15. Berapa lama waktu menunggu yang anda harapkan terhadap layanan Damri
Bandara YIA? *(Maksimal)

O

O

O

O

5 menit

10 menit
15 menit
20 menit

16. Berapa jarak yang dibutuhkan untuk mencapai layanan angkutan Damri
Bandara YIA? (Maksimal)

©)

©)

©)

500 Meter
1 KM

2 KM

> 2 KM

" Terima Kasih Atas Partisipasi dan Perhatiannya *
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POLITEKNIK TRANSPORTASI DARAT INDONESIA - STTD

PTDI~-STTD

POUPIEEASS 1 RAAARGRT R L BAR AT RO

KARTU ASISTENSI SKRIPSI

Nama : IWAN SATRIAWAN Dosen Pembimbing :
(DESSY ANGGA AFRIANTI, S Si.T., M.Sc., M.T)
Notar £19.01.199
Prodi : DIV TRANSPORTASI DARAT | Tanggal Asistensi : ( 16 Mei 2023 )
Judul Skripsi : PROBABILITAS PERALIHAN | Asistensi Ke-1
MODA KENDARAAN PRIBADI KE MODA
DAMRI BANDARA YIA VIA PALBAPANG
No Evaluasi Revisi
1 | Perubahan judul Telah diubah menjadi Analisis Pengaruh
Kinerja Pelayanan Terhadap Tingkat
Permintaan Damri Bandara YIA Trayek
Bandara YIA - Terminal Palbapang
2 | ldentifikasi masalah ditambah Telah di tambahkan pada halaman 4
3 | Bandingkan data O/D pengguna kendaraan
pribadi rute Damn YIA dan Bandra YIA- Telah di tambahkan pada latar belakang
Sleman City Hall dengan Bandra YIA- penelitian
Terminal Palbapang
4 | Perbaikan tata naskah penulisan sub judul Telah diubah menjadi urutan abjad
5 | Penambahan peta lokas! kajian di gambaran | Telah di tambahkan peta lokasi kajian pada
umum gambaran umum

(DESSY ANGGA AFRIANTI, S.Si.T., M.Sc.,, M.T)
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POLITEKNIK TRANSPORTASI DARAT INDONESIA - STTD

PTDI~-STTD

R T P R O A T

KARTU ASISTENSI SKRIPSI

Nama “ITWAN SATRIAWAN Dosen Pembimbing :
(DESSY ANGGA AFRIANTI, S.81.T., M.Sc., M.T)

Notar :19.01.1989

Prodi : DIV TRANSPORTAS!I DARAT | Tanggal Asistensi : (26 Mei 2023 )

Judul Skripsi : ANALISIS PENGARUH Asistensi Ke-2

KINERJA PELAYANAN TERHADAP

TINGKAT PERMINTAAN DAMR! BANDARA

YIA TRAYEK BANDARA YIA — TERMINAL

PALBAPANG

No Evaluasi Revisi

1 | Penambahan penjelasan load factor sangat

rendah pada identifikasi masalah

Telah ditambahkan identifikasi masalah

Penulisan point tidak menggunakan bulatan

Telah diperbaiki penulisan point

3 | Penambahan keterangan panjang trayek

Bandara YIA-Terminal Palbapang

Telah ditambahkan ipada latar belakang

4 | Perbaikan notasi pada word

Telah diperbaiki sesuai pedoman proposal

5 | Perubahan kata Willingness To Move pada

bagan alir

Telah diubah menjadi kemauan berpindah
moda

Dosen Pembimbing,

(DESSY ANGGA AFRIANTI, S.Si.T.,, M.Sc, M.T)

89

@ Dipindal dengan CamScanner




POLITEKNIK TRANSPORTASI DARAT INDONESIA - STTD

PTDI~-STTD

KARTU ASISTENSI SKRIPSI
Nama - IWAN SATRIAWAN Dosen Pembimbing :
(DESSY ANGGA AFRIANTI, S.SI.T.,, M.Sc., M.T)
Notar :19.01.199
Prodi : D-IV TRANSPORTASI DARAT | Tanggal Asistensi : (25Jul12023)
Judul Skripsi : PENGARUH KINERJA Asistensi Ke-3
PELAYANAN TERHADAP TINGKAT

PERMINTAAN DAMRI BANDARA YIA
TRAYEK BANDARA YIA —~ TERMINAL
PALBAPANG

No ‘Evaluasi Revisi

1 bahon OV Matribe Rtensial s | 110 dieam behlon OD Mot
Poersral foda habman 8y.

Dosen Pembimbing,

(DESSY ANGGA AFRIANTI, S.SLT,, M.Sc, M.T)
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POLITEKNIK TRANSPORTASI DARAT INDONESIA - STTD

PTDI-STTD
KARTU ASISTENSI SKRIPSI
Nama " IWAN SATRIAWAN Dosen Pembimbing -
(DESSY ANGGA AFRIANTI, §.81.T., M.Sc., M.T)
Notar £ 19.01.109
Prodi : D-IV TRANSPORTASI DARAT | Tanggal Asistensi : (25 J432023)
Judul Skripsi : PENGARUH KINERJA Asistensi Ke- ¢
PELAYANAN TERHADAP TINGKAT

PERMINTAAN DAMRI BANDARA YIA
TRAYEK BANDARA YIA -~ TERMINAL

PALBAPANG

No Evaluasi Revisi

1 | ferbailon Tata nostan Pade Judul | Teloly diperbada
Tabel

2 | posalderistiy Pemwmpang Ueelidng Telols ditombmhltay fonplogan

Dosen Pembimbing,

(DESSY ANGGA AFRIANTI, 8.8i.T, M.Sc, M.T)
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POLITEKNIK TRANSPORTASI DARAT INDONESIA - STTD

PTDI=STTD

KARTU ASISTENSI SKRIPSI

Nama

Notar
Prodi

Judul Skripsi : PENGARUH KINERJA
PELAYANAN TERHADAP TINGKAT
PERMINTAAN DAMRI BANDARA YIA
TRAYEK BANDARA YIA ~ TERMINAL
PALBAPANG

. IWAN SATRIAWAN

:19.01.199
: DIV TRANSPORTASI DARAT | Tanggal Asistensi - (28 2412023 )

Dosen Pembimbing :
(DESSY ANGGA AFRIANTI, S.SI.T., M.Sc, M.T)

Asistensi Ke-§

"~ Rewvisi

tragel,

“Evaluasi
1 [ Jeloslan Pormagalohon ma5ing -Po599 | 1ol ditons ko dalow onalist

Dosen Pembimbing,

O

(DESSY ANGGA AFRIANT], §SiT,MSc.M.T)
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POLITEKNIK TRANSPORTASI DARAT INDONESIA - STTD

PTDI~STTD

PEAIINASE TRRSAPTRT M AL AT NI A

KARTU ASISTENSI SKRIPSI

Nama “IWAN SATRIAWAN Dosen Pembimbing -
(AGUS SEMBODO S.ST., M.Sc)
Notar :19.01.199
Prodi : D-IV TRANSPORTAS! DARAT | Tanggal Asistensi : ( 12 Mei 2023 )
Judul Skripsi : PROBABILITAS PERALIHAN | Asistensi Ke-1
MODA KENDARAAN PRIBADI KE MODA
DAMRI BANDARA YIA VIA PALBAPANG
No Evaluasi Revisi

1 [ Judul lebih diperjalas, konsultasikan dengan
dosen pembimbing 1

Setelah dikonsultasikan bersama dosen
pembimbing 1 terdapat perubahan judul
menjadi Peningkatan Kinerja Pelayanan
Damri Bandara YIA Via Palbapang

2 | Ditambahkan sitasi di latar belakang

Telah di tambahkan pada latar belakang

3 | Ditambahkan kebutuhan demand di
Kabupaten Kulon Progo pada latar belakang

penelitian
Telah di tambahkan pada latar belakang
penelitian
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Dosen Pembimbing,

w

(AGUS SEMBODO S.ST., M.Sc)

@ Dipindai dengan CamScanner




POLITEKNIK TRANSPORTASI DARAT INDONESIA - STTD

PTDI-STTD
KARTU ASISTENSI SKRIPSI
Nama - IWAN SATRIAWAN Dosen Pembimbing :
- (AGUS SEMBODO S.8T., M.Sc)
Notar  :19.01.199
Prodi : DV TRANSPORTASI DARAT | Tanggal Asistensi : ( 12 Mei 2023 )
Judul Skripsi : ANALISIS PENGARUH Asistensi Ke-2
KINERJA PELAYANAN TERHADAP

TINGKAT PERMINTAAN DAMRI BANDARA
YIA TRAYEK BANDARA YIA ~ TERMINAL
PALBAPANG

No Evaluasi Revisi
1 | Latar belakang lebih dipeninci lagi terkait Setelah dikonsuitasikan bersama dosen
permasalahan yang akan diambil pembimbing 1 terdapat perubahan judul
menjadi Pengaruh Kinerja Pelayanan
Terhadap Tingkat permintaan Damri
Bandara YIA Trayek Bandara YIA-
Terminal Palbapang
2 | identifikasi masalah no 1 lebih diperjelas Telah di tambahkan identifikasi masalah
3 | Ditambahkan kajian pustaka peneliti terbaru | Telah di tambahkan pada kajian pustaka
4 | Penulisan peneliti ada yang kurang tepat Telah diubah sesuai penulisan tata naskah
pedoman skripsi
Dosen Pembimbing,

(AGUS SEMBODO S.ST., M.Sc)

Dipindai dengan CamScanner
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POLITEKNIK TRANSPORTASI DARAT INDONESIA - STTD

KARTU ASISTENSI SKRIPSI
Nama : IWAN SATRIAWAN Dosen Pembimbing !
(AGUS SEMBODO S.ST., M.Sc )
Notar :19.01.199 "
Prodi : D-IV TRANSPORTASI DARAT | Tanggal Asistensi : ( 02 Juni 2023 )
Judul Skripsi : ANALISIS PENGARUH Asistensi Ke-3
KINERJA PELAYANAN TERHADAP

TINGKAT PERMINTAAN DAMRI BANDARA
YIA TRAYEK BANDARA YIA ~ TERMINAL

PALBAPANG

No Evaluasi Revisi .

1 | Point ¢ dan d pada maksud dan tujuan belum | Telah diperbaiki dan dtambahkan analisis
diperbaiki, bisa ditambahkan analisis pemodelan pemilihan moda
parameter yang berpengaruh = E

2 | Aspek teknis dan landasan hukum dapat Telah dubah menjadi sesuai narasi yang
diganti dengan penjelasan dalam narasi dijelakan
tersebut _

3 | Penulisan sitasi masih salah Telah diubah penulisan sitasi yang benar

Dosen Pembimbing,

(AGUS SEMBODO S.ST., M.Sc)

@ Dipindal dengan CamScanner
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POLITEKNIK TRANSPORTASI DARAT INDONESIA -~ STTD

PTDI -STTD
KARTU ASISTENSI SKRIPSI

Nama “IWAN SATRIAWAN Dosen Pembimbing -
(AGUS SEMBODO S§.ST., M.Sc)
Notar £19.01.199
Prodi : D-IV TRANSPORTASI DARAT | Tanggal Asistensi : (15Xl 2023 )
Judul Skripsi - PENGARUH KINERJA Asistensi Ke-4
PELAYANAN TERHADAP TINGKAT
PERMINTAAN DAMRI BANDARA Y1A
TRAYEK BANDARA YIA - TERMINAL
PALBAPANG
No _ Evaluasi Revisi_
1 | Cely alasan Wolin Metenggu Teloln Oeperbinhj.
Mﬂ’

Eeraps Podh Pevi tingys deminen belierjo

Waoresnlon drdamvas: Joh Pobisri.

Dosen Pembimbing,

Fa

(AGUS SEMBODO S.8T., M.S¢)
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POLITEKNIK TRANSPORTASI DARAT INDONESIA - STTD

PTDI=STTD

KARTU ASISTENSI SKRIPSI
Nama : IWAN SATRIAWAN Dosen Pembimbing :
(AGUS SEMBODO S.8T.,M.Sc)
Notar 1 19.01.199
Prodi : DIV TRANSPORTASI DARAT | Tanggal Asistensi : (25 k{2 2023)
Judul Sknpsi : PENGARUH KINERJA Asistensi Ke-5
PELAYANAN TERHADAP TINGKAT

PERMINTAAN DAMRI BANDARA YIA
TRAYEK BANDARA YIA — TERMINAL

PALBAPANG
. Revisi

1 | fodo-Rotn mm; bai d@)i8:| 1 ah dipwmbahlan v

2 [ Bori satvan Seerp Vortabe) Telah CTown Dvh b, v
3 | Bumpn Sendn penlaiannys - Telan dyeambahlian v

4 o Mendegotlan g Erpint Telon diambahlo, 7/

Dosen Pembimbing.

oot

(AGUS SEMBODO §.8T., M.Sc)
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POLITEKNIK TRANSPORTASI DARAT INDONESIA - STTD

PTDI-STTD
KARTU ASISTENSI SKRIPSI
Nama “IWAN SATRIAWAN Dosen Pe :
(AGUS SEMBODO S.ST., M.S¢c)
Notar £ 19.01.199
Prodi : D-IV TRANSPORTASI DARAT | Tanggal Asistensi : (20 112023 )
Judul Sk#ipsi | PENGARUH KINERJA Asistensi Ke-6
PELAYANAN TERHADAP TINGKAT
PERMINTAAN DAMRI BANDARA YIA
TRAYEK BANDARA YIA ~ TERMINAL
PALBAPANG
(N0 £ Revisi
1 Pabn Wolieu honet Sesuaiken Tebh dfjosmahan
2 | GeSvallen Mva™ M Karis Telah dies oo Uon

3 [ Uban Mwjadc garhitungon pda | Telah Py bniky,
Wit siatus

Wagus Judul dalmn Jambar Telah chiper Pailic

Hagus min- rgarela pitulss; Telah S perbaiai

Dosen Pembimbing,

Found=

(AGUS SEMBODO S.ST., M.S¢)
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