BAB II
GAMBARAN UMUM

2.1. Kondisi Wilayah Kajian
Terminal tipe A Giwangan Lokasi Terminal Giwangan berada di JI. Imogiri Timur
No. 01 Yogyakarta, terletak di Selatan dari wilayah administrasi Kota Yogyakarta.
Secara geografis, letak Terminal giwangan sangat strategis. Karena langsung
terhubung dengan Jalan Nasional. Berikut merupakan peta wilayah Terminal tipe

A Giwangan;

Jalan Kyai

Guno Mrico

Sr: Google Ea
Gambar II. 1 Daerah Kawasan Terminal tipe A Giwangan

Dari peta tersebut dapat kita lihat bahwa lokasi Terminal Giwangan dari arah
timur, Terminal berbatasan dengan pemukiman yang terpisahkan oleh jalan Kyai
Guno Mrico. Kemudian jika dilihat dari arah utara, Terminal berbatasan dengan
lahan masyarakat, selanjutnya dari arah barat Terminal sebagai akses pintu masuk



utama Terminal, baik kendaraan angkutan umum, maupun kendaraan pribadi
dengan melintas ruas Jalan Imogiri Timur. Selanjutnya pada selatan Terminal yang
merupakan akses pintu keluar bagi bus Antar Kota Antar Provinsi, Antar Kota
Dalam Provinsi, dan Angkutan Perkotaan dengan melintas masuk ke Jalan Nasional
Ahmad Yani, yang juga merupakan perbatasan administrasi antara Kota
Yogyakarta dengan Kabupaten Bantul.

Di Terminal Giwangan, Secara keseluruhan fasilitas utama sudah banyak
tersedia, namun masih ada beberapa fasilitas umum yang belum tersedia. Selain
itu kondisi dan pemanfaatan yang kurang baik dari fasilitas yang sudah ada di
Terminal sehingga membuat fasilitas yang telah ada menjadi tidak terawat dan
rusak. Berikut ini merupakan tabel dari fasilitas utama beserta kondisi fasilitas yang
ada di Terminal tipe A Giwangan berdasarkan Peraturan Menteri Perhubungan No.
24 Tahun 2021 sebagai berikut;

Tabel II.1 Data Fasilitas Utama Terminal Giwangan
KEBERADAAN KONDISI

NO FASILITAS ADA| TIDAK |BAIK EEI‘T(K

A [FASILITAS UTAMA

1 |Jalur Keberangkatan Kendaraan
2

3

<[

Jalur Kedatangan Kendaraan

Ruang Tunggu Penumpang, Pengantar,
dan/atau Penjemput

Tempat Naik Turun Penumpang

Tempat Perkir Kendaraan

Fasilitas Pengelola Lingkungan Hidup
Perlengkapan Jalan

Media Informasi

Kantor penyelenggara Terminal

10 |Loket Penjualan Tiket

Pelayanan Pengguna Terminal Dari
Pengusahaan Bus (Customer Service)
Outlet Pembelian Tiket Secara Online
12 L ) \4
(Single Outlet Ticketing Online)

Jalur pejalan kaki yang ramah terhadap
orang dengan kebutuhan khusus

14 |Tempat Berkumpul Darurat v
Sumber: Data Tim PKL Kota Yogyakarta 2022
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Berikut merupakan hasil beberapa dokumentasi visual fasilitas utama yang
sudah ada di Terminal tipe A Giwangan, yaitu:

Gambar II. 2 Pintu Kedatangan Angkutan Perkotaan dan AKDP

Di Terminal Tipe A Giwangan, lokasi pintu kedatangan bus berada di Jalan
Imogiri Timur. Akses pintu masuk bagi Angkutan Perkotaan (AKAP) dan angkutan
Antar Kota Dalam Provinsi (AKDP) sudah tersedia dengan 1 akses pintu terdapat
3 jalur kedatangan. Kemudian aksesnya masuk bus terpisah dengan akses masuk
kendaraan pribadi, pada kelengkapan rambu yang terpasang sudah tepat, yaitu
rambu dilarang masuk untuk kendaraan pribadi. Namun, tulisan pada gerbang
masuk sudah tidak bisa dibaca karena dibuat menggunakan banner. Sehingga
tidak tahan lama untuk jangka waktu yang Panjang.

Gambar II. 3 Pintu Kedatangan AKAP
Akses pintu kedatangan ataupun pintu masuk untuk angkutan Antar Kota Antar

Provinsi di Terminal tipe A Giwangan terpisah dengan akses pintu masuk bagi



Angkutan Perkotaan (AKAP) dan angkutan Antar Kota Dalam Provinsi (AKDP) serta
kendaraan pribadi. Pada gerbang ke dua ini terdapat 4 jalur kedatangan yang
langsung masuk kedalam hal/ kedatangan di gedung utama Terminal Tipe A
Giwangan. Kondisi gerbang masuk tidak beda jauh dengan gerbang masuk bus
perkotaan, yaitu sudah terdapat kelengkapan rambu. Namun, petunjuk arah
gerbang yang berupa tulisan sudah tidak bisa dibaca.

Gambar II. 4 Jalur Kedatangan Bus AKAP

Jalur kedatangan merupakan pintu masuk kedatangan untuk bus angkutan
Antar Kota Antar Provinsi (AKAP) di Terminal tipe A Giwangan ke dalam hal/
kedatangan di gedung utama menuju pelataran tempat menurunkan penumpang.
Untuk kondisi jalur kedatangan baik dan bagus, namun pemanfaatannya
digunakan hanya pada jalur kedatangan no urut 2 saja dihitung dari sebelah kiri
gambar.

Gambar II. 5 Ruang tunggu penumpang



Fasilitas ruang tunggu di Terminal tipe A Giwangan sudah tersedia, dengan luas
ruang sebesar 920 m2 yang dapat menampung kapasitas orang sebanyak 600
penumpang. Namun, lokasi ruang tunggu ini berada di lantai 2 setelah pelataran
kedatangan didalam Gedung utama Terminal.

Untuk kondisinya kurang baik karena kurangnya perawatan, banyak kursi
diruang tunggu yang sudah berkarat, berdebu pada kaca dan pintu ruangan.
Selanjutnya untuk akses keruang tunggu, penumpang dapat menaiki tangga yang
berada di tengah pelataran kedatangan penumpang dengan bus Antar Kota Antar
Provinsi (AKAP), atau bisa menyusuri koridor yang terhubung dengan lantai 2
seperti pada jalur keberangkatan Antar Kota Dalam Provinsi (AKDP) maupun Antar
Kota Antar Provinsi (AKAP).

Kemudian, di Terminal tipe A Giwangan Kota Yogyakarta juga sudah terdapat
banyak fasilitas penunjang Terminal. Berikut ini merupakan tabel dari beberapa
keberadaan fasilitas penunjang kegiatan penyelenggaraan Terminal beserta

kondisi dari fasilitas Terminal sebagai berikut:

Tabel II. 2 Data Fasilitas Penunjang Terminal Giwangan
KEBERADAAN KONDISI

NO. FASILITAS
ADA | TIDAK |BAIK|TIDAK BAIK

B. |FASILITAS PENUNJANG

Fasilitas Penyandang Disabilitas dan Ibu

! Hamil atau Menyusui v v
2 |Pos Kesehatan 4 v
3 |Fasilitas Kesehatan \'4 v
4 |Fasilitas Peribadatan 4 v
5 |Pos Polisi v v
6 |Alat Pemadan Kebakaran 4 v

Sumber: Data Tim PKL Kota Yogyakarta 2022
Berikut ini merupakan hasil beberapa dokumentasi visual fasilitas utama yang

sudah ada di Terminal tipe A Giwangan, yaitu:
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Gambar II. 6 Ruang Laktai

Di dalam Gedung Utama Terminal tipe A Giwangan, sudah terdapat 2 ruangan
laktasi untuk ibu hami dan menyusui bayi. Untuk lokasi ruang laktasi ke-1 berada
di lantai 1 hall kedatangan, dekat pelataran kedatangan penumpang, disamping
pos keamanan dan 1 ruang laktasi yang ke-2 berada di lantai 2 pada ruang tunggu
keberangkatan bus Antar Kota Dalam Provinsi (AKDP) maupun Antar Kota Antar
Provinsi (AKAP).

Bersebelahan dengan ruang laktasi, Terminal tipe A Giwangan yang berlokasi
di Kota Yogyakarta memiliki 1unit ruangan pos Kesehatan yang berada di lantai 1
hall kedatangan, dekat pelataran kedatangan penumpang. Setiap harinya,
terdapat 1 petugas kesehatan yang berada di pos Kesehatan untuk selalu siap
sedia apabila terdapat penumpang yang membutuhkan pelayanan Kesehatan.
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Gambar II. 8 Fasilitas Keamanan Pos Polisi

Fasilitas penunjang keamanan, terdapat pos jaga untuk petugas keamanan,
digunakan juga oleh pihak Kepolisian sebagai pos gabungan dalam pengamanan
untuk keamanan selama masa libur lebaran ketika terjadi peningkatan intensitas
perjalanan penumpang yang dimulai dari Terminal tipe A Giwangan maupun yang
mengakhiri perjalanan di Terminal tipe A Giwangan.

AL HIDAYAH

Gambar II. 9 Fasilitas Ibadah Masjid Al-Hidayah

Masjid Al Hidayah, merupakan tempat peribadatan yang terletak di dekat pintu
kedatangan kendaraan pribadi. Lokasinya di depan kiss and ride pada Gedung
utama Terminal tipe A Giwangan. Masjid Al-Hidayah cukup besar, namun lokasinya
jauh dari ruang tunggu keberangkatan bus Antar Kota Dalam Provinsi (AKDP)
maupun Antar Kota Antar Provinsi (AKAP).

Selain masjid, terdapat juga beberapa musholla dengan ukuran yang berbeda-
beda. 1 Musholla yang terbilang besar dari pada musholla lainnya seperti pada
gambar II.11 berada di lantai 1 hall kedatangan, dekat pelataran kedatangan
penumpang bus Antar Kota Antar Provinsi (AKAP).
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Gambar II. 10 Alat Pemadam Kebakaran

Fasilitas penunjang lainnya yang sudah tersedia, ada beberapa titik lokasi

hydrant yang dapat digunakan apabila terjadi musibah kebakaran. Hydrant ini

terletak didalam Gedung utama dari Terminal tipe A Giwangan yang berdekatan

dengan kegiatan komersial (ruko).

Kemudian, selain terdapat fasilitas utama dan fasilitas penunjang, terakhir

merupakan fasilitas umum yang terdapat di Terminal Tipe A Giwangan, yaitu:

KEBERADAAN KONDISI
NO FASILITAS ik | e | wAie TIDAK
BAIK

C. |FASILITAS UMUM
1 |Toilet % v
2 |Rumah Makan 4 %
3 |Fasilitas Telekomunikasi v
4 |Tempat Peristirahatan Awak Kendaraan % %

Fasilitas Pereduksi Percemaran Udara Dan
7 Kebisingan v
5 Fasilitas Pemantau Kualitas Udara dan Gas i

Buang
7 |Fasilitas Kebersihan v %
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KEBERADAAN KONDISI
NO FASILITAS RN [— — TIDAK
BAIK

C. |FASILITAS UMUM

Fasilitas Perbaikan Ringan Kendaraan Umum | v v

Fasilitas Perdagangan dan pertokoan v %
10 |Fasilitas Penginapan % v
11 |Area Merokok v
12 |Fasilitas Anjungan Tunai Mandiri v
7 Fasilitas Pengantar Barang (Trolley dan y

Tenaga Angkut
14 Fasilitas Telekomunikasi dan Area Dengan y

Jaringan Internet
15 |Ruang Anak v
16 |Media Pengaduan Layanan v

Sumber: Data Tim PKL Kota Yogyakarta 2022
Selain sudah terdapat beberapa fasilitas utama dan fasilitas penunjang. Berikut

ini merupakan beberapa dokumentasi berupa gambar fasilitas umum yang sudah

ada di Terminal tipe A Giwangan Kota Yogyakarta:

Gambar II. 11 Fasilitas toilet

Di lantai 1 hall kedatangan, dekat pelataran kedatangan penumpang bus Antar
Kota Antar Provinsi (AKAP) terdapat water clossed (WC) berdekatan dengan
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Musholla. Dan juga disebelah water closed (WC) terdapat tangga yang
memungkinkan untuk digunakan naik ke lantai 2 menuju ruang tunggu.

Gambar II. 12 Fasilitas ruang makan

Setelah penumpang turun dan berada di pelataran kedatangan penumpang bus
Antar Kota Antar Provinsi (AKAP). Penumpang dapat menikmati masakan ataupun
membeli oleh-oleh khas Kota Yogyakarta yang lokasinya berada tidak jauh dari
yaitu terletak di utara pelataran kedatangan. Terdapat akses pintu bagi
penumpang yang akan melanjutkan perjalanan di tengah-tengah dari ruang makan
tersebut, namun akses pejalan kaki tersebut tidak dapat dilintasi oleh penumpang
disabilitas, karena pada pintu aksesnya terdapat tangga berundak seperti pada
gambar II.13 dibawah ini.

Gambar II. 13 Akses menuju jalur keberangkatan
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Gambar II. 14 Fasilitas kebersihan

Karena sangat luas lahan Terminal tipe A Giwangan, maka fisilitas kebersihan
yang sudah ada dilengkapi dengan kendaraan pengangkut sampah, agar dapat
memudahkan pemindahan sampah dari tempat pembuangan sampah yang berada
disekitar area komersial ke tempat pengumpulan sampah untuk diangkut
menggunakan truck menuju lokasi pengolahan limbah sampah pada TPS terdekat,
berikut merupakan gambar visual pengendapan sampah di Terminal tipe A
Giwangan Kota Yogyakarta:

Gambar II. 15 Tempat Pengendapan Sampah Terminal

Seperti yang bisa dilihat untuk ketersediaan fasilitas secara keseluruhan di
Terminal Giwangan sudah tersedia. Namun pemanfaatan fasilitas belum dapat

dilakukan secara optimal karena belum bisa menunjang kegiatan operasional

16



2.2.

Terminal, dan kurangnya perawatan pada fasilitas yang ada sehingga banyak
fasilitas yang mulai rusak dan terabaikan.
Berikut ini merupakan profil data sekunder yang didapat dari Kantor

Terminal Giwangan sebagai berikut:

EKSISTING
HO ERSILIIAS LUAS KAPASITAS
1 | Tipe Terminal M2 Tipe A
2 | Luas Terminal 58.850
3 | Jam Operasi Terminal 24 Jam
4 | Jam Pelayanan AKAP 24 Jam
5 | Jam Pelayanan AKDP 16 Jam
6 | Jam Pelayanan AK/Transjogja 14 Jam
7 | Jalur Kedatangan Kendaraan Umum
AKAP/AKDP sudut 0° 560 4 jalur
AK/Transjogja 0° 420 3 jalur
8 | Jalur Keberangkatan Kendaraan Umum
AKAP/AKDP sudut 0° 1540 11 jalur
AK/Transjogja 0° 1540 11 jalur
9 | Ruang Tunggu 920,8 600 orang
Kapasitas Ruang Tunggu (orang) 600
10 | Bangunan Kantor -
11 | Parkir
AKAP/AKDP 2890 68 Bus
AK/Transjogja 299,2 11 Bus
Kendaraan roda 2 360 240
Kendaraan roda 4 1562,5 125
12 | loket 216 72
13 | Musholla 90 2
14 | Toilet umum 36,4 16

Sumber: Data Profil Kantor Terminal Giwangan 2023

Kondisi Transportasi

Pada saat ini Terminal Tipe A Giwangan melayani berbagai jenis moda
perjalanan angkutan orang. Berdasarkan data yang didapat dari pengamatan
dilapangan diperoleh beberapa pelayanan perjalanan dengan jenis angkutan yang

berbeda-beda seperti:
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Tabel II. 3 Daftar Jenis Angkutan Umum Di Terminal Giwangan

JENIS JUMLAH | JUMLAH | JUMLAH
ANGKUTAN | JURUSAN | ARMADA | PERUSAHAAN | SUMBER DATA
AKAP 115 359 52 Kantor UPT
Terminal Tipe A
AKDP 5 7 4 el
- Dinas Perhubungan
Transjogja 4 39 2 Provinsi DIY

Sumber: Data Tim PKL Kota Yogyakarta 2022
Berikut ini merupakan daftar Perusahaan angkutan Antar Kota Antar Provinsi
(AKAP) beserta dengan jurusan trayek, jumlah armada dan jenis bus yang di
operasiokan yaitu: (lampiran halaman 120)

Sumber: Data Tim PKL Kota Yogyakarta 2022
Gambar II. 16 Visualisasi Armada AKAP

Di Terminal Tipe A Giwangan Pelayanan perjalanan angkutan Antar Kota
Antar Provinsi (AKAP) beroperasi selama 24 jam setiap harinya. Rute terjauh
kearah timur berada di Provinsi Bali dan Rute terjauh kearah barat berada di pulau
Sumatera, melintasi Pelabuhan merak banten dan bakauheni. Pemberangkatan
bus bervariasi ada yang berangkat di pagi hari, siang hari, sore hari dan malam
hari.

Berikut ini merupakan daftar Perusahaan-perusahaan angkutan Antar Kota
Dalam Provinsi Provinsi (AKDP) yang masih aktif melayani perjalanan beserta
dengan jurusan trayek, jumlah armada dan jenis bus yang di operasikan yaitu
sebagai berikut:
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Tabel II. 4 Daftar Jurusan Angkutan Antar Kota Dalam Provinsi

AKDP
NO PERUSAHAAN TRAYEK ARMADA | JENIS BUS
Yogyakarta - Bantul

Koperasi Sapta .
1 (Srandakan/Brosot) - 11 Bus Keclil
Manunggal N
Panggang - Parangtritis

Koperasi Prasojo Yogyakarta - Bantul - )
2 3 Bus Kecil
Margo Rejeki Parangtritis - Wonosari

Giwangan - Imogori -
PT. Putra Gunung

- i Bantul (Srandakan/Brosot) 7 Bus Keclil
idu
- Wonosari
4 | PO. Rawit Mulyo Yogyakarta - Wonosari 1 Bus Keclil

Sumber: Data Tim PKL Kota Yogyakarta 2022

Gambar II. 17 Visualisasi Armada AKDP

Di Terminal Tipe A Giwangan selain melayani perjalanan angkutan Antar Kota
Antar Provinsi (AKAP) terdapat juga pelayanan perjalanan angkutan Antar Kota
Dalam Provinsi (AKDP) yang beroperasi selama 16 jam di Terminal. Untuk jam
keberangkatan (tidak tetap) setiap harinya tergantung jumlah penumpang yang
akan berangkat, dan armada yang digunakan berjenis bus kecil.

Selain angkutan Antar Kota Antar Provinsi (AKAP) dan angkutan Antar Kota
Dalam Provinsi Provinsi (AKDP) berikut ini merupakan daftar rute trayek
Transjogja, dan jenis bus yang di operasikan yaitu:
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Tabel II. 5 Daftar Jurusan Transjogja

KODE JENIS
NO. RUTE
TRAYEK KENDARAAN
Terminal Giwangan - Terminal
1 3A Bus Sedang

Condongcatur -Terminal Giwangan

Terminal Giwangan - Terminal Condongcatur
2 3B Bus Sedang
-Terminal Giwangan

Terminal Giwangan - RSUP Sardjito -
3 4A Bus Sedang
Terminal Giwangan

Terminal Giwangan - UGM - Terminal
4 4B ) Bus Sedang
Giwangan

Terminal Giwangan - Babarsari - Terminal
5 7 ) Bus Sedang
Giwangan

Terminal Giwangan - Terminal Jombor -
6 9 ) _ Bus Sedang
Terminal Giwangan

Terminal Giwangan - Term. Condong Catur -
7 11 ) _ Bus Sedang
Terminal Giwangan

Sumber: Data Tim PKL Kota Yogyakarta 2022
Di Terminal Tipe A Giwangan, terdapat 7 rute bus Transjogja yang melayani

perjalanan di sekitar Kawasan Perkotaan Yogyakarta, Transjogja merupakan bus
dengan jenis pelayangan Angkutan Perkotaan (AK). Karena permintaan perjalanan
dengan moda angkutan umum cukup besar pada Tahun 2015, sehingga jenis bus
yang dipakai menggunakan bus sedang yang mampu menampung penuh
penumpang dengan kapasitas maksimal sebanyak 40 penumpang. Pelayanan bus

Transjogja beroperasi selama 16 jam dimulai pukul 05.30 - 21.30.
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