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ABSTRAKSI 

 
Pelabuhan Sanur merupakan salah satu akses menuju ke Pulau Nusa 

Penida dan Nusa Lembongan yang baru saja beroperasi sejak tahun 2022 

dengan potensi yang dimiliki berada pada lokasi yang strategis yaitu di Kota 

Denpasar, Ibukota dari Provinsi Bali. Potensi tersebut mengharuskan 

pemerintah untuk fokus dalam pengembangannya agar menarik wisatawan 

lebih banyak guna meningkatkan perekonomian masyarakat Bali. Dampaknya, 

muncul sebuah permasalahan yaitu waktu pelayanan penumpang yang 

rendah atau waktu perjalanan penumpang yang lama menuju ke Pelabuhan 

Sanur jika dibandingkan dengan waktu yang ideal. 

Penelitian ini dilakukan dengan menganalisa waktu pelayanan 

penumpang di Pelabuhan Sanur pada kondisi eksisting kemudian 

dibandingkan dengan kondisi ketika diberikan usulan. Kemudian menganalisa 

permasalahan penyebab waktu pelayanan penumpang yang bermasalah, yang 

selanjutnya diberikan upaya dari masalah tersebut. Pada tahap akhir waktu 

pelayanan setelah diberikan upaya dibandingkan dengan waktu ideal untuk 

melihat apakah upaya yang diberikan valid atau tidak terhadap permasalahan 

yang ada. Penelitian ini juga menganalisa kebutuhan parkir mobil untuk 

mengetahui jumlah kebutuhan ruang parkir dalam rangka mendukung usulan 

relokasi parkir mobil menjadi off street. 

Berdasarkan hasil penelitian menyatakan bahwa waktu pelayanan 

penumpang pada kondisi ketika diberikan usulan belum ideal namun lebih baik 

dibandingkan dengan kondisi sebelum diberikan usulan. Sedangkan 

kebutuhan parkir mobil adalah sebanyak 252 SRP yang membutuhkan luas 

lahan sebesar 6.264 m2 apabila parkir on street. Sehingga direkomendasikan 

untuk parkir off street untuk meningkatkan waktu pelayanan penumpang di 

Pelabuhan Sanur. 

 
 

Kata kunci : Pelabuhan Sanur, Waktu Pelayanan Penumpang, Kebutuhan 

Parkir 
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ABSTRACT 

 
Sanur Harbor is one of the access points to the islands of Nusa Penida and 

Nusa Lembongan which has only been operating since 2022 with its potential in a 

strategic location, namely in Denpasar City, the capital of Bali Province. This 

potential requires the government to focus on its development to attract more 

tourists in order to improve the economy of the Balinese people. As a result, a 

problem arises, namely low passenger service times or long passenger travel times 

to Sanur Harbor when compared to the ideal time. 

This research was conducted by analyzing passenger service time at Sanur Port in 

the existing conditions and then compared with the conditions when the proposal 

was given. Then analyze the problem causing the problematic passenger service 

time, which is then given an effort to solve the problem. In the final stage, the 

service time after being given an effort is compared to the ideal time to see 

whether the effort given is valid or not for the existing problems. This research 

also analyzes car parking needs to determine the number of parking space 

requirements in order to support the proposed relocation of car parking to off 

street. 

Based on the results of the study stated that the passenger service time in the 

conditions when the proposal was given was not ideal but it was better than the 

conditions before the proposal was given. Meanwhile, the need for car parking is 

252 SRP which requires a land area of 6.264 m2 if parking is on street. So it is 

recommended to park off street to increase passenger service time at Sanur Port. 
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