
 

 

 
 

 
 

BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 
A. Kesimpulan 

1. Berdasarkan waktu pelayanan penumpang di Pelabuhan Sanur dan kondisi 

parkir secara aktual diperoleh hasil sebagai berikut : 

a. Pada kondisi eksisting waktu pelayanan terlama dilalui oleh penumpang 

dengan pengguna moda Mobil, membeli tiket secara offline, membawa 

beban, dan menggunakan fasilitas toilet dengan total waktu dari gerbang 

masuk hingga kapal berangkat selama ±134 menit dengan jumlah 

penumpang dalam satu mobil yaitu sebanyak 4 orang. Kondisi ini bila 

dibandingkan dengan waktu ideal menurut E.K. Morlok maka terdapat 

ketidaksesuaian atau belum ideal. Sedangkan pada kondisi setelah 

diberikan usulan, pengguna mobil tidak perlu membeli tiket secara offline 

namun membawa barang dan menggunakan toilet memperoleh waktu 

±92 menit. Dibandingkan dengan kondisi ideal, waktu pelayanan setelah 

usulan belum termasuk ke dalam kondisi ideal sesuai dengan E.K Morlok 

yaitu 30 menit. 

b. Kondisi parkir secara aktual yaitu berada pada on street yang 

membutuhkan ruang parkir sebanyak 252 SRP dan membutuhkan lahan 

sebesar 6.264 𝑚2 untuk membuat ruang parkir sebanyak 252 SRP, namun 

ruas jalan Matahari Terbit tidak dapat menampung kapasitas tersebut. 

2. Permasalahan yang menyebabkan waktu pelayanan penumpang kondisi 

aktual di Pelabuhan Sanur lama karena terdapat 3 waktu yang menjadi 

sorotan yaitu waktu tunggu di gerbang masuk (T1) dan waktu laju dari loket 

parkir menuju lokasi parkir (T4) karena adanya antrian kendaraan, serta 

waktu mobil parkir (T5) yang disebabkan karena lokasi parkir on street dan 

terjadi konflik atau crossing dengan kendaraan yang akan keluar, kendaraan 

drop off, kendaraan penjemput, dan penumpang yang berjalan kaki di bahu 

jalan. 
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3. Berdasarkan dari permasalahan yang muncul pada waktu pelayanan 

penumpang secara aktual, maka dapat diberikan upaya peningkatan sebagai 

berikut : 

a. Merencanakan lokasi parkir kendaraan roda empat secara off street pada 

lahan open space di seberang Pelabuhan Sanur sehingga tidak ada 

hambatan samping pada ruas jalan Matahari Terbit. 

b. Sistem penjualan tiket dialihkan sepenuhnya secara online melalui 

website resmi operator atau website resmi dari pihak easy go untuk 

memangkas waktu penumpang berjalan kaki menuju loket pembelian 

tiket. 

c. Sistem check in tidak hanya secara offline tetapi juga disediakan pilihan 

check in secara online melalui website agar tidak perlu mengantri pada 

saat scan QR Code tiket. 

B. Saran 

Adapun saran yang dapat disampaikan untuk menunjang peningkatan 

waktu pelayanan di Pelabuhan Sanur antara lain : 

1. Perlu adanya perhatian dari pemerintah baik pemerintah Provinsi Bali 

maupun dengan pemerintah pusat untuk mengkaji ulang lokasi parkir 

mobil yang sering menimbulkan antrian karena parkir bersifat on street 

dan terbatas untuk mencegah waktu pelayanan yang berlebih. 

2. Perlu adanya forum terbuka bagi para pemangku kepentingan baik pusat 

dan daerah untuk mencari solusi terbaik guna memperbaiki akses masuk 

dan keluar kendaraan di Pelabuhan Sanur yang hanya melalui satu ruas 

jalan dengan tipe jalan lokal yang cenderung memiliki lebar lebih kecil. 

3. Sistem pembelian tiket agar dialihkan secara sepenuhnya melalui online 

untuk meminimalisir waktu pelayanan lebih lama serta meminimalisir 

tenaga yang terbuang. 
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VOLUME 

No Nama Jalan 
Panjang  Jumlah Petak Parkir Lama Volume Parkir 

Efektif Mobil Survai Mobil 

1 Jalan Matahari Terbit 250 109 12 1264 

 
 
 
 

 

LAMPIRAN 

 

 
Lampiran 1 Tabel Statis Parkir 

 

Lampiran 2 Tabel Akumulasi Parkir 

 

Lampiran 3 Tabel Volume Parkir 
 

Lampiran 4 Tabel Durasi Parkir 
 

REKAP DURASI PARKIR 

 
No 

 
Nama Jalan 

Rata - rata durasi 

Parkir (Jam) 

Rata - rata durasi 

Parkir (Menit) 

Mobil Mobil 

1 Jalan Matahari Terbit 2.39 143.64 
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1 Jalan Matahari Terbit On street 90 250 2.3 109

LV

Lebar Petak Ruang 

Parkir (m)

Kapasitas Statis / 

Jumlah Petak 

Parkir (SRP)

STATIS PARKIR

No Nama Jalan Letak Sudut Parkir
Panjang Efektif 

Parkir (m)

Akumulasi 

Mobil

1 Jalan Matahari Terbit 12 0.25 49

49

AKUMULASI 

No Nama Jalan Interval Survai (Jam)
Interval Patroli Parkir 

(Jam) 

Total
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INDEKS PARKIR 

No 
Nama Jalan 

Kapasitas Statis Akumulasi Indeks Parkir 

(SRP) maksimal (%) 

Mobil Mobil Mobil 

1 Jalan Matahari Terbit 109 49 45 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Lampiran 5 Tabel Kapasitas Dinamis Parkir 

 

 
 

Lampiran 6 Tabel Turn Over 
 

TURN OVER 

No  
Nama Jalan 

Kapasitas Statis 

(SRP) 
Volume Parkir (kend) 

Turn Over 

(kali) 

 Mobil Mobil Mobil 

1 
Jalan Matahari 

Terbit 
109 1264 0 

Lampiran 7 Tabel Indeks Parkir 
 

No Nama Jalan
P / Durasi 

Survei

D / Rata - rata 

durasi Parkir 

(Jam)

KS / Jumlah Petak 

Parkir yang Ada 

(SRP)

KD / Kapasitas 

Dinamis Parkir

LV LV LV

1
Jalan Matahari 

Terbit
12 2 109 545

KAPASITAS DINAMIS PARKIR
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Lampiran 8 
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Lampiran 9 
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Lampiran 10 
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Lampiran 11 
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Lampiran 12 
 

 


