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ABSTRAK 

 

 Pembangunan perkeretaapian saat ini sedang mengalami perkembangan 

yang sangat signifikan baik dari pembangunan infrastruktur maupun fasilitas 

perkeretaapian lainnya. Di pulau jawa juga sedang gencar akan pembangunan 

perkeretaapian salah satunya berada di Surabaya yang sedang membangun 

proyek double track. Pada proyek daouble track ini direncanakan akan selesai pada 

tahun ini sehingga perjalanan kereta api khususnya di Jawa akan menjadi lebih 

lancar dengan adanya jalur ganda ini. 

 Perkeretapiaan banyak diminati masyarakat untuk berpergian karena 

kereta api memiliki aspek keselamatan dan kenyamanan yang tinggi. Oleh kerena 

itu perawatan perkeretaapian harus selalu memperhatikan beberapa aspek penting 

yang dapat berpengaruh dalam perjalanan kereta api guna mempertahankan 

minat masyarakat untuk menggunakan jasa transportasi perkeretaapian.  

 Untuk menunjang kelancaran perjalanan kereta api, perlu adanya 

perawatan prasarana perkeretaapian yang baik sehingga terciptanya perjalanan 

kereta api yang aman dan nyaman. Dalam memenuhi hal tersebut, maka 

dibutuhkan adanya sumber daya manusia dalam perawatan jalan rel yang 

berkompeten dan bersertifikat dengan beban kerja yang sesuai. 

 

Kata kunci: Perkeretaapian, Kelancaran Perjalanan Kereta Api, Perawatan Jalan 

Rel, Sumber Daya Manusia 
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ABSTRACT 

 

Railway development is currently experiencing very significant developments 

both in terms of infrastructure development and other railway facilities. On the 

island of Java, the construction of railways is also being intensively carried out, 

one of which is in Surabaya, which is building a double track project. This double 

track project is planned to be completed this year so that train travel, especially in 

Java, will become smoother with this double track. 

Railways are in great demand by the public for traveling because trains have 

high aspects of safety and comfort. Therefore, railway maintenance must always 

pay attention to several important aspects that can influence train travel in order 

to maintain public interest in using railway transportation services. 

To support the smooth running of train travel, it is necessary to maintain 

good railway infrastructure to create safe and comfortable train travel. To fulfill 

this, it is necessary to have competent and certified human resources in railway 

maintenance with an appropriate workload. 

 

Keywords: Railways, Smooth Train Travel, Rail Road Maintenance, Human 

Resources 
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