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Abstrak 

Kota Cirebon adalah kota yang berada di Provinsi Jawa Barat, yang berada di pesisir Utara Pulau Jawa atau 

sering dikenal dengan jalur pantura yang menghubungkan Jakarta-Cirebon-Semarang-Surabaya. Terminal 

Tipe A merupakan Terminal yang peran utamanya melayani kendaraan umum untuk angkutan lintas batas 

negara dan/atau angkutan antarkota antar provinsi, angkutan antar kota dalam provinsi, angkutan perkotaan, 

dan/atau angkutan perdesaan Terminal tipe A yang terletak pada jalan Ahmad yani merupakan salah satu 

simpul transportasi dimana terminal ini terdapat beberapa trayek angkutan umum mulai dari AKAP dan 

AKDP. Banyaknya trayek atau angkutan umum yang tidak memasuki areal terminal di akibatkan 

ketidaknyamanan penumpang untuk menunggu di terminal dikarenakan fasilitas yang tidak mendukung atau 

masih banyak keterbatasan. Pada kondisi di lapangan besarnya tingkat ketersediaan fasilitas pada Terminal 

Harjamukti sebesar 77%. Angkutan umum yang berada diwilayah terminal Harmukti tidak memasuki 

kawasan terminal untuk menaik turunkan serta menunggu penumpang melainkan pada tempat atau lokasi di 

luar terminal. Saat ini di Terminal Harjamukti memiliki jumlah demand angkutan umum sebanyak 9 trayek 

AKAP ,4 trayek AKDP dan 2 trayek angkot yang aktif beroperasi yaitu dengan 102 armada dan jumlah 

penumpang sebanyak 598 orang per hari. sehingga perlu di perbaiki dan pada tempat yang tepat sesuai 

kebutuhan fasilitas tersebut. Luas lahan yang saat ini sebesar 35.000 m2 setelah dilakukan penataan terhadap 

fasilitas utama dan penunjang maka didapatkan usulan pengembangan lahan kosong seluas 200 m2 yang 

digunakan untuk Pembangunan ruang istirahat sopir,bengkel,ruang laktasi dan ruang kesehatan.  

Kata Kunci : Terminal, Kinerja  

Abstract 

"Cirebon is a city located in the West Java Province, situated on the northern coast of Java Island, often 

known as the 'pantura' route that connects Jakarta-Cirebon-Semarang-Surabaya. Type A Terminal is a 

terminal whose main role is to serve public transportation for cross-border and/or inter-provincial transport, 

inter-city transport within the province, urban transport, and/or rural transport. Type A Terminal, located on 

Ahmad Yani Street, is one of the transportation hubs where various public transportation routes originate, 

including intercity and inter-provincial buses. The abundance of routes or public transportation that do not 

enter the terminal area has led to passenger discomfort when waiting at the terminal due to inadequate 

facilities or numerous limitations. In the field, the availability of facilities at Harjamukti Terminal is currently 

at 77%. Public transportation in the Harjamukti Terminal area does not enter the terminal area for boarding 

and alighting passengers but rather waits for passengers at locations outside the terminal. At present, 

Terminal Harjamukti has a demand for public transportation with 9 intercity bus routes, 4 inter-provincial bus 

routes, and 2 public minivan routes actively operating, with a total of 102 vehicles and 598 passengers per 

day. Therefore, improvements are needed in the right places according to the requirements of these facilities. 

The current land area is 35,000 square meters, and after the arrangement of main and supporting facilities, a 

proposal for the development of an additional 200 square meters of vacant land has been made for the 

construction of a rest area for drivers, a workshop, a lactation room, and a health room." 
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