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LAMPIRAN

POLITEKNIK TRANSPORTASI

DARAT INDONESIA — STTD LAMPIRAN 1 isustn Oleh:
LAPORAN KERTAS KERJA WAJIB KUISIONER RAFIKA
DIPLOMA III MANAJEMEN WAWANCARA OCTAVIANI
TRANSPORTASI PERKERETAAPIAN STASIUN 2003070

TAHUN AKADEMIK 2023

A. Isilah dengan tanda “V" pada kotak yang tersedia untuk jawaban
yang anda pilih.

1. Jenis Kelamin

[] Laki-Laki
|:| Perempuan

2. Usia
[] <21Tahun 1 31 - 40 Tahun
[] 21-30Tahun 1 >40 Tahun

3.  Pekerjaan
[] pNs 1 Wiraswasta
[] swasta 1 Pedagang
[] Pelajar/Mahasiswa |:| Lainnya

4.  Pendapatan

[] <t1.000.000 []  2.000.000 - 3.000.000
[] 1.000.000-2.000.000[ ]  5.000.000-7.000.000

[ 3.000.000 - 5.000.000
5. Maksud Perjalanan

|:| Bekerja |:| Rekreasi
[ 1 sekolahykuish [_1  Lain-lain

6.  Moda Transportasi Menuju Stasiun

[ Jalan Kaki [1 M™obil Pribadi
|:| Motor |:| Ojek Online
[] Becak Motor

7. Alasan Memilih Moda Kereta Api

[ 1]
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Nyaman |:| Tepat Waktu

[ 1 Cepat

8.  Moda Transportasi Dari Stasiun ke Tujuan

|:| Jalan Kaki |:| AngkutanUmum
|:| Ojek Online |:| Kendaraan Pribadi

9.  Penambahan Frekuensi Kereta Api

|:| Perlu [] cukup

Petunjuk pengisian : beri tanda “V” atau pada salah satu kolom di

bawah ini

Untuk penilaian kepentingan Untuk Penilaian Kepuasan
1. Tidak Penting 1. Tidak Puas

2. Kurang Penting 2 Kurang Puas

3. Cukup Penting 3 Cukup Puas

4. Penting 4, Puas

5. Sangat Penting 5 Sangat Puas



NO PERTANYAAN

1 | Akses keluar masuk

2 | Fasilitas pengatur sirkulasi udara

3 | Kemudahan dalam membeli tiket
Kecepatan dan ketepatan dalam

4 | memberikan informasi
Tersedia fasilitas keselamatan dan

5 | kesehatan di stasiun

6 | Tersedia petugas keamanan

7 | Tersedia CCTV

8 | Keramahan dan kesopanan petugas

9 | Ketersediaan fasilitas toilet

10 | ketersediaan fasilitas ruang ibadah

11 | Ketersediaan fasilitas ruang tunggu

12 | ketersediaan fasilitas kanopi peron
Ketersediaan fasilitas naik turun

13 | penumpang (peron)

14 | Ketersediaan fasilitas tempat parkir

15

Ketersediaan fasilitas penyandang
disabilitas

KEPENTINGAN




‘ii‘ POLITEKNIK TRANSPE)RTASI LAMPIRAN II Disusun Oleh:
..-. DARAT INDONESIA — STTD KARAKTERISTIK
LAPORAN KERTAS KERJA WAJIB
!’ DIPLOMA III MANAJEMEN PENUMPANG Og'le:\I/II(:NI
TRANSPORTASI PERKERETAAPIAN 2003070
TAHUN AKADEMIK 2023
6. 9.
. 7. Alasan 8. Moda
NO | 1. Gender 2. Usia 3. Pekerjaan 4. Pendapatan > Maksud Transporta5| menggunakan angkutan Penambah.an
perjalanan menuju ) . frekuensi
. kereta api lanjutan .
stasiun kereta api
1 21-30 2.000.000 -
Laki - laki Tahun Wirausaha 3.000.000 Rekreasi Motor Nyaman Ojek online Cukup
2 21-30 2.000.000 - Mobil Kendaraan
Perempuan | Tahun Swasta 3.000.000 Rekreasi pribadi Nyaman pribadi Cukup
3 Pelajar /
Laki - laki <21 Tahun | mahasiswa < 1.000.000 Lain - lain Motor Nyaman Ojek online Perlu
4 Pelajar / Sekolah / Kendaraan
Laki - laki <21 Tahun | mahasiswa < 1.000.000 kuliah Motor Nyaman pribadi Cukup
21-30 3.000.000 -
> Perempuan | Tahun Swasta 5.000.000 Lain - lain Ojek online | Tepat waktu Angkutan umum | Perlu
Pelajar / Sekolah /
6 Laki - laki <21 Tahun | mahasiswa < 1.000.000 kuliah Ojek online | Tepat waktu Angkutan umum | Cukup
v Pelajar / Kendaraan
Perempuan | <21 Tahun | mahasiswa < 1.000.000 Lain - lain Becak motor | Nyaman pribadi Cukup
Pelajar /
8 Perempuan | <21 Tahun | mahasiswa < 1.000.000 Lain - lain Ojek online | Nyaman Angkutan umum | Perlu
Pelajar / 1.000.000 - Kendaraan
9 Perempuan | <21 Tahun | mahasiswa 2.000.000 Lain - lain Ojek online | Murah pribadi Cukup
1 Pelajar / Sekolah /
0 Perempuan | <21 Tahun | mahasiswa < 1.000.000 kuliah Ojek online | Murah Ojek online Cukup
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6. 9.
. 7. Alasan 8. Moda
NO | 1. Gender 2. Usia 3. Pekerjaan 4. Pendapatan > Maksud Transportasn menggunakan angkutan Penambah.an
perjalanan menuju ) . frekuensi
. kereta api lanjutan .
stasiun kereta api
11 21-30 Pelajar /
Perempuan | Tahun mahasiswa < 1.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Perlu
12 Pelajar / Sekolah / Kendaraan
Laki - laki <21 Tahun | mahasiswa < 1.000.000 kuliah Ojek online Murah pribadi Perlu
13 Pelajar / Sekolah / Ojek online
Laki - laki <21 Tahun | mahasiswa < 1.000.000 kuliah Murah Angkutan umum | Cukup
14 21-30 Pelajar / 1.000.000 - Sekolah /
Perempuan | Tahun mahasiswa 2.000.000 kuliah Ojek online | Murah Angkutan umum | Cukup
i5 21-30 2.000.000 -
Perempuan | Tahun Swasta 3.000.000 Bekerja Ojek online | Tepat waktu Angkutan umum | Cukup
16 31-40 3.000.000 -
Laki - laki Tahun Swasta 5.000.000 Bekerja Motor Cepat Ojek online Cukup
17 21-30 3.000.000 -
Perempuan | Tahun Swasta 5.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Cukup
1 31-40 3.000.000 - Mobil
8 Perempuan | Tahun Wirausaha 5.000.000 Rekreasi pribadi Nyaman Ojek online Cukup
19 31-40 3.000.000 - Kendaraan
Perempuan | Tahun Wirausaha 5.000.000 Bekerja Ojek online | Nyaman pribadi Cukup
5 21-30 3.000.000 -
0 Perempuan | Tahun Swasta 5.000.000 Bekerja Ojek online | Nyaman Ojek online Cukup
71 31-40 3.000.000 -
Laki - laki Tahun Wirausaha 5.000.000 Bekerja Ojek online | Nyaman Ojek online Cukup
2 31-40 3.000.000 - Mobil
Perempuan | Tahun PNS 5.000.000 Bekerja pribadi Tepat waktu Ojek online Cukup
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6. 9.
. 7. Alasan 8. Moda
NO | 1. Gender 2. Usia 3. Pekerjaan 4. Pendapatan > Maksud Transportasn menggunakan angkutan Penambah.an
perjalanan menuju ) . frekuensi
. kereta api lanjutan .
stasiun kereta api
23 41-50 3.000.000 - Mobil Tepat waktu
Laki - laki Tahun Pedagang 5.000.000 Bekerja pribadi Ojek online Cukup
24 31-40 3.000.000 - Mobil
Laki - laki Tahun Wirausaha 5.000.000 Bekerja pribadi Tepat waktu Ojek online Cukup
75 31-40 3.000.000 - Kendaraan
Laki - laki Tahun Swasta 5.000.000 Rekreasi Ojek online | Tepat waktu pribadi Cukup
% 31-40 3.000.000 -
Laki - laki Tahun Swasta 5.000.000 Rekreasi Ojek online | Cepat Ojek online Cukup
7 31-40 3.000.000 -
Laki - laki Tahun Swasta 5.000.000 Rekreasi Ojek online | Murah Angkutan umum | Cukup
78 31-40 3.000.000 -
Perempuan | Tahun Swasta 5.000.000 Bekerja Ojek online | Tepat waktu Angkutan umum | Cukup
29 31-40 3.000.000 -
Perempuan | Tahun Swasta 5.000.000 Bekerja Ojek online | Tepat waktu Angkutan umum | Cukup
31-40 3.000.000 -
30 Perempuan | Tahun Swasta 5.000.000 Bekerja Ojek online | Tepat waktu Angkutan umum | Cukup
31 Pelajar / 1.000.000 - Sekolah / Kendaraan
Perempuan | <21 Tahun | mahasiswa 2.000.000 kuliah Motor Cepat pribadi Perlu
5 21-30 2.000.000 -
3 Laki - laki Tahun Swasta 3.000.000 Bekerja Ojek online | Tepat waktu Ojek online Perlu
21-30 Pelajar / Sekolah /
33 Laki - laki Tahun mahasiswa < 1.000.000 kuliah Ojek online | Tepat waktu Ojek online Perlu
4 Pelajar / Sekolah /
3 Perempuan | <21 Tahun | mahasiswa < 1.000.000 kuliah Jalan kaki Cepat Jalan kaki Perlu
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6. 9.
. 7. Alasan 8. Moda
NO | 1. Gender 2. Usia 3. Pekerjaan 4. Pendapatan > Maksud Transportasn menggunakan angkutan Penambah.an
perjalanan menuju ) . frekuensi
. kereta api lanjutan .
stasiun kereta api
35 21-30 2.000.000 -
Perempuan | Tahun Swasta 3.000.000 Bekerja Ojek online | Tepat waktu Ojek online Perlu
36 21-30 3.000.000 -
Laki - laki Tahun Wirausaha 5.000.000 Bekerja Ojek online | Tepat waktu Ojek online Perlu
37 21-30 3.000.000 -
Laki - laki Tahun PNS 5.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Cukup
38 41-50 5.000.000 -
Perempuan | Tahun Wirausaha 7.000.000 Bekerja Jalan kaki Tepat waktu Jalan kaki Cukup
39 31-40 3.000.000 -
Laki - laki Tahun Wirausaha 5.000.000 Rekreasi Motor Tepat waktu Ojek online Perlu
40 Pelajar / Sekolah /
Laki - laki <21 Tahun | mahasiswa < 1.000.000 kuliah Ojek online | Tepat waktu Jalan kaki Perlu
Pelajar / Sekolah /
41 . . . . .
Perempuan | <21 Tahun | mahasiswa < 1.000.000 kuliah Jalan kaki Nyaman Ojek online Perlu
21-30 Pelajar / 1.000.000 - Sekolah /
42 . . . . . . . .
Laki - laki Tahun mahasiswa 2.000.000 kuliah Ojek online | Nyaman Ojek online Perlu
4 31-40 3.000.000 -
3 Laki - laki Tahun PNS 5.000.000 Bekerja Ojek online | Nyaman Ojek online Cukup
44 Pelajar /
Laki - laki <21 Tahun | mahasiswa < 1.000.000 Rekreasi Jalan kaki Nyaman Ojek online Cukup
4 31-40 2.000.000 -
5 Perempuan | Tahun Wirausaha 3.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Cukup
4 21-30 Pelajar / 1.000.000 -
6 Laki - laki Tahun mahasiswa 2.000.000 Bekerja Jalan kaki Cepat Angkutan umum | Perlu
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6. 9.
. 7. Alasan 8. Moda
NO | 1. Gender 2. Usia 3. Pekerjaan 4. Pendapatan > Maksud Transportasn menggunakan angkutan Penambah.an
perjalanan menuju ) . frekuensi
. kereta api lanjutan .
stasiun kereta api
47 41-50 3.000.000 -
Perempuan | Tahun PNS 5.000.000 Bekerja Motor Nyaman Ojek online Perlu
48 Laki — laki 21-30 2.000.000 -
Tahun PNS 3.000.000 Bekerja Motor Cepat Ojek online Perlu
49 2.000.000 - Kendaraan
Laki — laki <21 Tahun | Wirausaha 3.000.000 Rekreasi Motor Nyaman pribadi Perlu
50 21-30 2.000.000 - Mobil
Laki — laki Tahun Wirausaha 3.000.000 Bekerja pribadi Cepat Angkutan umum | Perlu
51 21-30 5.000.000 -
Laki — laki Tahun PNS 7.000.000 Rekreasi Motor Nyaman Angkutan umum | Perlu
52 21-30 5.000.000 - Mobil
Perempuan | Tahun PNS 7.000.000 Rekreasi pribadi Nyaman Angkutan umum | Perlu
41-50 5.000.000 -
53 Laki — laki Tahun Wirausaha 7.000.000 Lain — lain Motor Cepat Angkutan umum | Perlu
4 21-30 1.000.000 -
> Perempuan | Tahun Swasta 2.000.000 Bekerja Motor Nyaman Ojek online Cukup
Pelajar / Sekolah /
55 . . . . . .
Perempuan | <21 Tahun | mahasiswa < 1.000.000 kuliah Ojek online | Cepat Ojek online Cukup
21-30 3.000.000 -
56 Laki - laki Tahun PNS 5.000.000 Bekerja Jalan kaki Cepat Angkutan umum | Perlu
7 21-30 Pelajar / 1.000.000 - Sekolah /
5 Laki - laki Tahun mahasiswa 2.000.000 kuliah Motor Nyaman Angkutan umum | Perlu
21-30 Pelajar / 1.000.000 -
58 Laki - laki Tahun mahasiswa 2.000.000 Bekerja Jalan kaki Nyaman Angkutan umum | Perlu
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6. 9.
. 7. Alasan 8. Moda
NO | 1. Gender 2. Usia 3. Pekerjaan 4. Pendapatan > Maksud Transportasn menggunakan angkutan Penambah.an
perjalanan menuju ) . frekuensi
. kereta api lanjutan .
stasiun kereta api
59 3.000.000 -
Laki — laki < 21 Tahun | Swasta 5.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Perlu
60 Pelajar / Sekolah /
Laki — laki <21 Tahun | mahasiswa < 1.000.000 kuliah Motor Cepat Angkutan umum | Cukup
61 21-30 3.000.000 -
Laki - laki Tahun PNS 5.000.000 Bekerja Jalan kaki Cepat Jalan kaki Perlu
62 21-30 Pelajar / Sekolah /
Perempuan | Tahun mahasiswa < 1.000.000 kuliah Motor Cepat Angkutan umum | Cukup
63 21-30 3.000.000 -
Perempuan | Tahun Swasta 5.000.000 Bekerja Jalan kaki Cepat Jalan kaki Perlu
64 31-40 3.000.000 -
Laki - laki Tahun Wirausaha 5.000.000 Bekerja Motor Tepat waktu Angkutan umum | Cukup
31-40 5.000.000 -
65 Laki - laki Tahun PNS 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Cukup
31-40 5.000.000 -
66 Perempuan | Tahun Wirausaha 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Angkutan umum | Perlu
v 41 -50 5.000.000 - Kendaraan
6 Laki - laki Tahun PNS 7.000.000 Bekerja Ojek online | Nyaman pribadi Cukup
21-30 2.000.000 -
68 Laki - laki Tahun Swasta 3.000.000 Rekreasi Ojek online | Cepat Angkutan umum | Perlu
31-40 5.000.000 - Mobil Kendaraan
69 Perempuan | Tahun PNS 7.000.000 Bekerja pribadi Nyaman pribadi Perlu
v 31-40 2.000.000 -
0 Laki - laki Tahun Wirausaha 3.000.000 Rekreasi Ojek online | Cepat Ojek online Perlu
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6. 9.
. 7. Alasan 8. Moda
NO | 1. Gender 2. Usia 3. Pekerjaan 4. Pendapatan > Maksud Transportasn menggunakan angkutan Penambah.an
perjalanan menuju ) . frekuensi
. kereta api lanjutan .
stasiun kereta api
71 Pelajar / 1.000.000 - Sekolah /
Perempuan | < 21 Tahun | mahasiswa 2.000.000 kuliah Ojek online | Nyaman Jalan kaki Cukup
72 Pelajar /
Laki - laki <21 Tahun | mahasiswa < 1.000.000 Bekerja Jalan kaki Cepat Angkutan umum | Perlu
73 21-30 2.000.000 -
Laki - laki Tahun Swasta 3.000.000 Bekerja Motor Cepat Angkutan umum | Cukup
24 31-40 Mobil Kendaraan
Perempuan | Tahun Pedagang < 1.000.000 Lain - lain pribadi Nyaman pribadi Cukup
25 Pelajar / Sekolah /
Perempuan | < 21 Tahun | mahasiswa < 1.000.000 kuliah Motor Cepat Ojek online Cukup
76 41 -50 3.000.000 - Mobil Kendaraan
Perempuan | Tahun Wirausaha 5.000.000 Rekreasi pribadi Nyaman pribadi Perlu
77 Pelajar / Sekolah /
Perempuan | <21 Tahun | mahasiswa < 1.000.000 kuliah Motor Cepat Angkutan umum | Perlu
v 21-30 1.000.000 -
8 Perempuan | Tahun Swasta 2.000.000 Rekreasi Motor Cepat Ojek online Perlu
29 21-30 3.000.000 - Mobil Kendaraan
Laki - laki Tahun PNS 5.000.000 Rekreasi pribadi Nyaman pribadi Cukup
21-30 3.000.000 - Kendaraan
80 Laki - laki Tahun Swasta 5.000.000 Bekerja Motor Cepat pribadi Perlu
1 31-40 3.000.000 - Mobil Kendaraan
8 Laki - laki Tahun PNS 5.000.000 Bekerja pribadi Cepat pribadi Perlu
5 41 -50 3.000.000 - Mobil Kendaraan
8 Laki - laki Tahun PNS 5.000.000 Bekerja pribadi Cepat pribadi Perlu
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6. 9.
. 7. Alasan 8. Moda
NO | 1. Gender 2. Usia 3. Pekerjaan 4. Pendapatan > Maksud Transportasn menggunakan angkutan Penambah.an
perjalanan menuju ) . frekuensi
. kereta api lanjutan .
stasiun kereta api
83 31-40 2.000.000 -
Perempuan | Tahun Pedagang 3.000.000 Rekreasi Ojek online | Cepat Ojek online Perlu
84 Pelajar /
Laki - laki <21 Tahun | mahasiswa < 1.000.000 Bekerja Jalan kaki Cepat Angkutan umum | Perlu
85 21-30 2.000.000 -
Laki - laki Tahun Wirausaha 3.000.000 Bekerja Jalan kaki Cepat Ojek online Perlu
86 21-30 Pelajar / 3.000.000 - Sekolah /
Laki - laki Tahun mahasiswa 5.000.000 kuliah Motor Cepat Ojek online Perlu
87 21-30 5.000.000 -
Laki - laki Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Jalan kaki Cepat Ojek online Perlu
88 21-30 Pelajar / 1.000.000 -
Laki - laki Tahun mahasiswa 2.000.000 Bekerja Motor Nyaman Ojek online Perlu
89 Pelajar / Sekolah /
Laki - laki <21 Tahun | mahasiswa < 1.000.000 kuliah Jalan kaki Nyaman Jalan kaki Perlu
9 31-40 3.000.000 -
0 Perempuan | Tahun Swasta 5.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Cukup
21-30 Pelajar / 5.000.000 - Sekolah /
91 . . . . . . . .
Laki - laki Tahun mahasiswa 7.000.000 kuliah Ojek online | Nyaman Ojek online Perlu
9 31-40 2.000.000 - Kendaraan
Laki - laki Tahun Pedagang 3.000.000 Rekreasi Ojek online | Cepat pribadi Perlu
21-30 2.000.000 -
93 Perempuan | Tahun Swasta 3.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Perlu
4 41 -50 3.000.000 - Kendaraan
9 Laki - laki Tahun PNS 5.000.000 Lain - lain Motor Nyaman pribadi Perlu
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6. 9.
. 7. Alasan 8. Moda
NO | 1. Gender 2. Usia 3. Pekerjaan 4. Pendapatan > Maksud Transportasn menggunakan angkutan Penambah.an
perjalanan menuju ) . frekuensi
. kereta api lanjutan .
stasiun kereta api
Pelajar / 1.000.000 -
95 Laki - laki <21 Tahun | mahasiswa 2.000.000 Bekerja Jalan kaki Cepat Angkutan umum | Perlu
9% 31-40 3.000.000 - Kendaraan
Laki - laki Tahun PNS 5.000.000 Bekerja Motor Cepat pribadi Perlu
97 31-40 5.000.000 - Sekolah / Mobil
Laki - laki Tahun Pedagang 7.000.000 kuliah pribadi Tepat waktu Ojek online Perlu
98 21-30 2.000.000 - Kendaraan
Laki - laki Tahun Wirausaha 3.000.000 Bekerja Motor Cepat pribadi Perlu
31-40 2.000.000 - Sekolah /
99 Laki - laki Tahun Wirausaha 3.000.000 kuliah Motor Nyaman Angkutan umum | Perlu
Pelajar / Sekolah /
100 Perempuan | < 21 Tahun | mahasiswa < 1.000.000 kuliah Jalan kaki Nyaman Ojek online Cukup
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. POLITEKNIK TRANSPORTASI . .
.l==‘. DARAT INDONESIA — STTD LAMPIRAN III Disusun Oleh:
WP | ST s |
PENUMPANG OCTAVIANI
TRANSPORTASI PERKERETAAPIAN 2003070
TAHUN AKADEMIK 2023
6. 9.
. 7. Alasan 8. Moda
NO | 1. Gender 2. Usia 3. Pekerjaan 4. Pendapatan > Maksud Transporta5| menggunakan angkutan Penambah?n
perjalanan menuju . . frekuensi
. kereta api lanjutan .
stasiun kereta api
1 21-30 5.000.000 - Mobil Kendaraan
Laki - laki Tahun Wirausaha 7.000.000 Bekerja pribadi Tepat waktu pribadi Perlu
2 21-30 5.000.000 - Kendaraan
Laki - laki Tahun Wirausaha 7.000.000 Bekerja Motor Tepat waktu pribadi Perlu
3 21-30 5.000.000 - Kendaraan
Laki - laki Tahun Wirausaha 7.000.000 Bekerja Motor Tepat waktu pribadi Perlu
4 31-40 5.000.000 -
Laki - laki Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Ojek online | Nyaman Ojek online Perlu
31-40 5.000.000 -
> Perempuan | Tahun PNS 7.000.000 Bekerja Ojek online | Nyaman Ojek online Perlu
21-30 5.000.000 - Mobil Kendaraan
6 Laki - laki Tahun Wirausaha 7.000.000 Bekerja pribadi Tepat waktu pribadi Perlu
v 31-40 5.000.000 -
Perempuan | Tahun PNS 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Perlu
41 -50 5.000.000 - Mobil Kendaraan
8 Laki - laki Tahun Wirausaha 7.000.000 Rekreasi pribadi Cepat pribadi Perlu
5.000.000 - Mobil Kendaraan
9 Laki - laki > 50 Tahun | Wirausaha 7.000.000 Rekreasi pribadi Tepat waktu pribadi Cukup
1 Pelajar / 1.000.000 -
0 Perempuan | <21 Tahun | mahasiswa 2.000.000 Rekreasi Ojek online | Cepat Ojek online Cukup
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6. 9.
. 7. Alasan 8. Moda
NO | 1. Gender 2. Usia 3. Pekerjaan 4. Pendapatan > Maksud Transportaﬂ menggunakan angkutan Penambah.an
perjalanan menuju . . frekuensi
. kereta api lanjutan .
stasiun kereta api
11 Pelajar / 2.000.000 -
Laki - laki <21 Tahun | mahasiswa 3.000.000 Rekreasi Ojek online | Cepat Ojek online Cukup
12 31-40 5.000.000 -
Perempuan | Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Perlu
13 5.000.000 - Mobil Kendaraan
Laki - laki > 50 Tahun | Wirausaha 7.000.000 Rekreasi pribadi Tepatw aktu | pribadi Cukup
14 31-40 5.000.000 -
Perempuan | Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Perlu
i5 Pelajar / 1.000.000 -
Laki - laki <21 Tahun | mahasiswa 2.000.000 Rekreasi Ojek online | Cepat Ojek online Cukup
16 5.000.000 - Mobil Kendaraan
Laki - laki > 50 Tahun | Pedagang 7.000.000 Rekreasi pribadi Tepat waktu pribadi Cukup
17 21-30 5.000.000 - Mobil Kendaraan
Laki - laki Tahun Wirausaha 7.000.000 Bekerja pribadi Tepat waktu pribadi Perlu
1 21-30 5.000.000 - Mobil Kendaraan
8 Perempuan | Tahun Wirausaha 7.000.000 Bekerja pribadi Tepat waktu pribadi Perlu
19 21-30 5.000.000 - Mobil Kendaraan
Laki - laki Tahun Wirausaha 7.000.000 Bekerja pribadi Tepat waktu pribadi Perlu
5 31-40 5.000.000 -
0 Laki - laki Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Perlu
71 31-40 5.000.000 -
Laki - laki Tahun PNS 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Perlu
22 21-30 5.000.000 - Mobil Kendaraan
Laki - laki Tahun Wirausaha 7.000.000 Bekerja pribadi Tepat waktu pribadi Perlu
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6. 9.
. 7. Alasan 8. Moda
NO | 1. Gender 2. Usia 3. Pekerjaan 4. Pendapatan > Maksud Transportaﬂ menggunakan angkutan Penambah.an
perjalanan menuju . . frekuensi
. kereta api lanjutan .
stasiun kereta api
23 31-40 5.000.000 -
Perempuan | Tahun PNS 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Perlu
24 41-50 5.000.000 - Mobil Kendaraan
Perempuan | Tahun Wirausaha 7.000.000 Rekreasi pribadi Cepat pribadi Perlu
75 5.000.000 - Mobil Kendaraan
Laki - laki > 50 Tahun | Wirausaha 7.000.000 Rekreasi pribadi Tepat waktu pribadi Cukup
2% Pelajar / 2.000.000 -
Laki - laki <21 Tahun | mahasiswa 3.000.000 Rekreasi Ojek online | Cepat Ojek online Cukup
27 Pelajar / 1.000.000 -
Laki - laki <21 Tahun | mahasiswa 2.000.000 Rekreasi Ojek online | Cepat Ojek online Cukup
78 31-40 5.000.000 -
Laki - laki Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Perlu
29 5.000.000 - Mobil Kendaraan
Laki - laki > 50 Tahun | Wirausaha 7.000.000 Rekreasi pribadi Tepat waktu pribadi Cukup
31-40 5.000.000 -
30 Perempuan | Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Perlu
31 Pelajar / 1.000.000 -
Perempuan | <21 Tahun | mahasiswa 2.000.000 Rekreasi Ojek online | Cepat Ojek online Cukup
5 5.000.000 - Mobil Kendaraan
3 Perempuan | > 50 Tahun | Wirausaha 7.000.000 Rekreasi pribadi Tepat waktu pribadi Cukup
21-30 5.000.000 - Mobil Kendaraan
33 Perempuan | Tahun Wirausaha 7.000.000 Bekerja pribadi Tepat waktu pribadi Perlu
4 21-30 3.000.000 - Mobil Kendaraan
3 Perempuan | Tahun Wirausaha 5.000.000 Bekerja pribadi Tepat waktu pribadi Perlu
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6. 9.
. 7. Alasan 8. Moda
NO | 1. Gender 2. Usia 3. Pekerjaan 4. Pendapatan > Maksud Transportaﬂ menggunakan angkutan Penambah.an
perjalanan menuju . . frekuensi
. kereta api lanjutan .
stasiun kereta api
35 21-30 3.000.000 - Mobil Kendaraan
Perempuan | Tahun PNS 5.000.000 Bekerja pribadi Tepat waktu pribadi Perlu
36 31-40 5.000.000 -
Perempuan | Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Perlu
37 31-40 5.000.000 -
Laki - laki Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Perlu
38 21-30 3.000.000 - Mobil Kendaraan
Perempuan | Tahun Wirausaha 5.000.000 Bekerja pribadi Tepat waktu pribadi Perlu
39 31-40 5.000.000 -
Laki - laki Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Perlu
40 41 -50 5.000.000 - Mobil Kendaraan
Laki - laki Tahun Wirausaha 7.000.000 Rekreasi pribadi Cepat pribadi Perlu
1 5.000.000 - Mobil Kendaraan
Perempuan | > 50 Tahun | Pedagang 7.000.000 Rekreasi pribadi Tepat waktu pribadi Cukup
Pelajar / 2.000.000 - Sekolah /
42 . . . . . .
Perempuan | <21 Tahun | mahasiswa 3.000.000 kuliah Ojek online | Cepat Ojek online Cukup
43 Pelajar / 1.000.000 - Sekolah /
Laki - laki <21 Tahun | mahasiswa 2.000.000 kuliah Ojek online | Cepat Ojek online Cukup
44 31-40 5.000.000 -
Laki - laki Tahun PNS 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Perlu
4 5.000.000 - Mobil Kendaraan
5 Laki - laki > 50 Tahun | Wirausaha 7.000.000 Rekreasi pribadi Tepat waktu pribadi Cukup
4 31-40 5.000.000 -
6 Perempuan | Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Perlu
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6. 9.
. 7. Alasan 8. Moda
NO | 1. Gender 2. Usia 3. Pekerjaan 4. Pendapatan > Maksud Transportaﬂ menggunakan angkutan Penambah.an
perjalanan menuju . . frekuensi
. kereta api lanjutan .
stasiun kereta api
47 Pelajar / 2.000.000 -
Laki - laki <21 Tahun | mahasiswa 3.000.000 Rekreasi Ojek online | Cepat Ojek online Cukup
48 5.000.000 - Mobil Kendaraan
Laki - laki > 50 Tahun | Wirausaha 7.000.000 Rekreasi pribadi Tepat waktu pribadi Cukup
49 31-40 5.000.000 -
Laki - laki Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Perlu
50 41-50 5.000.000 - Mobil Kendaraan
Perempuan | Tahun Lain - lain 7.000.000 Lain - lain pribadi Cepat pribadi Perlu
51 31-40 5.000.000 -
Laki - laki Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Perlu
52 41 -50 5.000.000 - Mobil Kendaraan
Laki - laki Tahun Pedagang 7.000.000 Rekreasi pribadi Cepat pribadi Perlu
31-40 5.000.000 -
53 Laki - laki Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Perlu
4 41 -50 5.000.000 - Mobil Kendaraan
> Laki - laki Tahun Wirausaha 7.000.000 Rekreasi pribadi Cepat pribadi Perlu
31-40 5.000.000 -
55 Laki - laki Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Ojek online Perlu
41 -50 5.000.000 - Mobil Kendaraan
56 Laki - laki Tahun PNS 7.000.000 Rekreasi pribadi Cepat pribadi Perlu
v 31-40 5.000.000 -
5 Laki - laki Tahun Lain - lain 7.000.000 Lain - lain Ojek online | Nyaman Ojek online Perlu
41 -50 5.000.000 - Mobil Kendaraan
58 Laki - laki Tahun Wirausaha 7.000.000 Rekreasi pribadi Cepat pribadi Perlu
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6. 9.
. 7. Alasan 8. Moda
NO | 1. Gender 2. Usia 3. Pekerjaan 4. Pendapatan > Maksud Transportaﬂ menggunakan angkutan Penambah.an
perjalanan menuju . . frekuensi
. kereta api lanjutan .
stasiun kereta api
59 31-40 5.000.000 -
Perempuan | Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Jalan kaki Perlu
60 41-50 5.000.000 - Mobil Kendaraan
Laki - laki Tahun Wirausaha 7.000.000 Rekreasi pribadi Cepat pribadi Perlu
61 31-40 3.000.000 -
Perempuan | Tahun Swasta 5.000.000 Bekerja Ojek online | Nyaman Ojek online Perlu
62 41-50 5.000.000 - Mobil Kendaraan
Laki - laki Tahun Pedagang 7.000.000 Rekreasi pribadi Cepat pribadi Perlu
63 31-40 5.000.000 -
Laki - laki Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Jalan kaki Perlu
64 41 -50 5.000.000 - Mobil Kendaraan
Perempuan | Tahun Lain - lain 7.000.000 Lain - lain pribadi Cepat pribadi Perlu
31-40 5.000.000 -
65 Laki - laki Tahun PNS 7.000.000 Bekerja Ojek online | Nyaman Jalan kaki Perlu
41 -50 5.000.000 - Mobil Kendaraan
66 Perempuan | Tahun Wirausaha 7.000.000 Rekreasi pribadi Cepat pribadi Perlu
v 31-40 5.000.000 -
6 Laki - laki Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Jalan kaki Perlu
41 -50 5.000.000 - Mobil Kendaraan
68 Perempuan | Tahun Wirausaha 7.000.000 Rekreasi pribadi Cepat pribadi Perlu
31-40 5.000.000 -
69 Laki - laki Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Jalan kaki Perlu
v 41 -50 5.000.000 - Mobil Kendaraan
0 Laki - laki Tahun Pedagang 7.000.000 Rekreasi pribadi Nyaman pribadi Perlu

110




6. 9.
. 7. Alasan 8. Moda
NO | 1. Gender 2. Usia 3. Pekerjaan 4. Pendapatan > Maksud Transportaﬂ menggunakan angkutan Penambah.an
perjalanan menuju . . frekuensi
. kereta api lanjutan .
stasiun kereta api
71 31-40 5.000.000 -
Laki - laki Tahun PNS 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Angkutan umum | Perlu
22 41-50 3.000.000 - Mobil Kendaraan
Perempuan | Tahun Wirausaha 5.000.000 Rekreasi pribadi Cepat pribadi Perlu
73 31-40 5.000.000 -
Laki - laki Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Angkutan umum | Perlu
24 Pelajar / 2.000.000 -
Laki - laki <21 Tahun | mahasiswa 3.000.000 Rekreasi Ojek online | Nyaman Angkutan umum | Cukup
25 41-50 5.000.000 - Mobil Kendaraan
Laki - laki Tahun Wirausaha 7.000.000 Rekreasi pribadi Cepat pribadi Perlu
76 21-30 5.000.000 - Mobil Kendaraan
Laki - laki Tahun Wirausaha 7.000.000 Bekerja pribadi Tepat waktu pribadi Perlu
27 21-30 5.000.000 - Kendaraan
Perempuan | Tahun Lain - lain 7.000.000 Lain - lain Motor Tepat waktu pribadi Perlu
v 21-30 5.000.000 - Kendaraan
8 Laki - laki Tahun Wirausaha 7.000.000 Bekerja Motor Tepat waktu pribadi Perlu
79 31-40 5.000.000 -
Perempuan | Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Jalan kaki Perlu
31-40 5.000.000 - Sekolah /
80 Laki - laki Tahun PNS 7.000.000 kuliah Motor Nyaman Jalan kaki Perlu
1 21-30 5.000.000 - Kendaraan
8 Laki - laki Tahun Wirausaha 7.000.000 Bekerja Motor Tepat waktu pribadi Perlu
5 31-40 5.000.000 - Mobil
8 Perempuan | Tahun PNS 7.000.000 Bekerja pribadi Cepat Jalan kaki Perlu
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6. 9.
. 7. Alasan 8. Moda
NO | 1. Gender 2. Usia 3. Pekerjaan 4. Pendapatan > Maksud Transportaﬂ menggunakan angkutan Penambah.an
perjalanan menuju . . frekuensi
. kereta api lanjutan .
stasiun kereta api
83 41-50 5.000.000 -
Laki - laki Tahun Wirausaha 7.000.000 Rekreasi Motor Cepat Angkutan umum | Perlu
84 5.000.000 - Mobil Kendaraan
Perempuan | > 50 Tahun | Wirausaha 7.000.000 Rekreasi pribadi Tepat waktu pribadi Cukup
85 Pelajar / 1.000.000 -
Laki - laki <21 Tahun | mahasiswa 2.000.000 Rekreasi Ojek online | Cepat Angkutan umum | Cukup
86 Pelajar / 2.000.000 -
Perempuan | < 21 Tahun | mahasiswa 3.000.000 Rekreasi Ojek online | Nyaman Jalan kaki Cukup
87 31-40 5.000.000 -
Laki - laki Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Jalan kaki Perlu
88 5.000.000 - Mobil Kendaraan
Laki - laki > 50 Tahun | Wirausaha 7.000.000 Rekreasi pribadi Tepat waktu pribadi Cukup
9 31-40 5.000.000 -
8 Laki - laki Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Ojek online | Cepat Jalan kaki Perlu
Pelajar / 2.000.000 -
90 . . . . .
Perempuan | <21 Tahun | mahasiswa 3.000.000 Rekreasi Ojek online | Cepat Jalan kaki Cukup
91 5.000.000 - Kendaraan
Laki - laki > 50 Tahun | Wirausaha 7.000.000 Rekreasi Motor Tepat waktu pribadi Cukup
9 21-30 5.000.000 - Kendaraan
Laki - laki Tahun Wirausaha 7.000.000 Bekerja Motor Tepat waktu pribadi Perlu
21-30 5.000.000 - Mobil Kendaraan
93 Laki - laki Tahun Lain - lain 7.000.000 Lain - lain pribadi Tepat waktu pribadi Perlu
4 21-30 5.000.000 - Kendaraan
9 Laki - laki Tahun Wirausaha 7.000.000 Bekerja Motor Nyaman pribadi Perlu
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6. 9.
. 7. Alasan 8. Moda
NO | 1. Gender 2. Usia 3. Pekerjaan 4. Pendapatan > Maksud Transportaﬂ menggunakan angkutan Penambah.an
perjalanan menuju . . frekuensi
. kereta api lanjutan .
stasiun kereta api
95 31-40 5.000.000 - Mobil
Laki - laki Tahun PNS 7.000.000 Bekerja pribadi Cepat Angkutan umum | Perlu
9% 31-40 5.000.000 -
Laki - laki Tahun PNS 7.000.000 Bekerja Motor Cepat Angkutan umum | Perlu
97 21-30 5.000.000 - Kendaraan
Laki - laki Tahun Pedagang 7.000.000 Bekerja Motor Tepat waktu pribadi Perlu
98 31-40 5.000.000 -
Laki - laki Tahun Swasta 7.000.000 Bekerja Motor Cepat Angkutan umum | Perlu
99 41-50 5.000.000 - Mobil Kendaraan
Laki - laki Tahun Wirausaha 7.000.000 Rekreasi pribadi Cepat pribadi Perlu
31-40 5.000.000 -
100 Laki - laki Tahun PNS 7.000.000 Bekerja Ojek online | Nyaman Angkutan umum | Perlu
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Kepentingan (Importance) Stasiun Medan KA Lokal & Komuter

Pernyataan

A15

Al4

Al13

A12

All

A10

A9

A8

A7

A6

A5

A4

A3

A2

Al

No

23

24
25

26
27

28
29
30
31

32
33
34
35
36
37

38
39
40

41

42

43

44

115



Kepentingan (Importance) Stasiun Medan KA Lokal & Komuter
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Kepentingan (Importance) Stasiun Medan KA Lokal & Komuter
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Kepentingan (Importance) Stasiun Medan KA Lokal & Komuter

Pernyataan

A15

Al4

Al13

A12

All

A10

A9

A8

A7

A6

A5

A4

A3

A2

Al

No

89
90
91

92

93

94
95

96
97

98
99

100

118



Kepuasan (Performance) Stasiun KA Lokal & Komuter
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Kepuasan (Performance) Stasiun KA Lokal & Komuter
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Kepuasan (Performance) Stasiun KA Lokal & Komuter
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Kepuasan (Performance) Stasiun KA Lokal & Komuter
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Kepuasan (Performance) Stasiun KA Lokal & Komuter
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POLITEKNIK TRANSPORTASI
DARAT INDONESIA — STTD
LAPORAN KERTAS KERJA WAJIB
DIPLOMA III MANAJEMEN
TRANSPORTASI PERKERETAAPIAN
TAHUN AKADEMIK 2023

LAMPIRAN I

KUISIONER
WAWANCARA
STASIUN

Disusun Oleh:

RAFIKA
OCTAVIANI
2003070

Kepentingan (Importance) Stasiun Medan KA Bandara

Pernyataan
No Al A2 A3 Ad A5 A6 A7 A8 A9 A10 All Al12 Al3 Al4 Al15
1 5 5 2 3 5 5 5 2 3 4 3 5 4 3 5
2 5 5 2 3 5 3 5 2 3 4 5 3 4 3 3
3 2 5 5 3 5 4 5 5 3 1 3 5 3 3 4
4 2 5 5 3 5 4 5 2 2 1 3 3 3 3 4
5 1 5 5 4 2 3 5 2 4 1 5 5 4 3 4
6 5 5 5 3 5 4 5 2 3 1 3 5 3 3 3
7 3 5 5 3 5 3 5 3 3 4 3 5 4 3 3
8 5 5 2 3 2 1 5 5 3 4 5 5 2 2 4
9 5 5 5 4 2 4 2 2 3 4 5 5 2 2 1
10 5 5 5 4 4 4 2 5 3 1 5 5 3 4 4
11 5 5 5 3 5 4 5 5 3 4 5 5 2 5 4
12 2 5 5 3 5 4 5 5 3 4 1 5 2 5 2
13 5 3 2 4 4 4 5 5 4 4 2 5 2 2 2
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Kepentingan (Importance) Stasiun Medan KA Bandara
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Kepentingan (Importance) Stasiun Medan KA Bandara
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Kepentingan (Importance) Stasiun Medan KA Bandara
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Kepentingan (Importance) Stasiun Medan KA Bandara
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Kepuasan (Performance) Stasiun Medan KA Bandara
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Kepuasan (Performance) Stasiun Medan KA Bandara
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Kepuasan (Performance) Stasiun Medan KA Bandara
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Kepuasan (Performance) Stasiun Medan KA Bandara
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Kepuasan (Performance) Stasiun Medan KA Bandara
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KARTU ASISTENSI

PROGRAM STUDI DIPLOMA III
MANAJEMEN TRANSPORTASI PERKERETAAPIAN
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