BAB II
GAMBARAN UMUM

2.1 Kondisi Transportasi

Transportasi di Kabupaten Karawang memiliki peran penting dalam lalu
lintas angkutan penumpang maupun angkutan barang. Kabupaten Karawang
memiliki letak yang sangat strategis karena menjadi akses penghubung antara
Kabupaten Bekasi di bagian barat dan Kabupaten Purwakarta dan Subang di
bagian timur. Secara langsung, Kabupaten Karawang menjadi wilayah perlintasan
untuk akses dari Jawa Barat ke Jawa Tengah.

1. Terminal

Kabupaten Karawang memiliki 1 (satu) terminal Tipe A dan 2 (tiga) terminal
Tipe C yang melayani kegiatan lalu lintas masyarakat dan 1 (satu) terminal Tipe C
yang sudah berhenti beroperasi. Yang pertama Terminal Tipe A Cikampek yang
terletak di ruas Jalan Raya terminal Kecamatan Cikampek, kedua yaitu Terminal
Tipe C Klari yang terletak di Jalan Raya Klari pada Kecamatan Klari, ketiga Terminal
Tipe C Tanjung Pura yang terletak di Jalan Proklamasi pada Kecamatan Tanjung
Mekar, keempat Terminal Tipe C Rengasdengklok yang terletak di Jalan Amansari
kecamatan Rengasdengklok.

Terminal Tipe C Klari di Kabupaten Karawang yang melayani kendaraan
umum untuk antar kota dalam provinsi dan angkutan antar kota antar provinsi
yang disatukan dengan pelayanan angkutan perkotaan. Namun angkutan
perkotaan sering kali tidak memasuki terminal klari. Terminal Klari yang berlokasi
di jalan Raya Klari, kecamatan Klari, Kabupaten Karawang yang jaraknya sekitar
2,3 km ke Pintu tol Karawang Timur sudah sangat strategis.. Walaupun terminal
ini merupakan terminal tipe C aktivitas yang berlangsung lebih banyak Angkutan
Umum AKAP dan AKDP jika dibandingkan dengan terminal Cikampek yang
berstatus tipe A. Berdasarkan hasil survey di lapangan oleh tim pkl Kabupaten

Karawang masih banyak fasilitas yang belum tersedia.



Gambar II. 1 Terminal Tipe C Klari

2.  Lalu lintas jalan

Jaringan jalan yang ada di Kabupaten Karawang terdiri dari ruas jalan tol
sebanyak 2 ruas jalan tol dan 11 ruas jalan nasional, 5 ruas jalan kolektor, dan
552 ruas jalan lokal yang terletak di seluruh Kabupaten Karawang.Sehingga
jaringan jalan wilayah studi yang dikaji tim pkl Kabupaten Karawang sepanjang
1.319,082 km. Untuk jaringan Kabupaten Karawang dapat dilihat dari gambar
I1.2
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Gambar II. 2 Peta Jaringan Jalan Kabupaten Karawang




3. Sarana Angkutan Jalan

Daerah Kabupaten Karawang terdapat Angkutan Umum Dalam Trayek
dan Angkutan Umum Tidak dalam Trayek. Angkutan Umum Dalam Trayek
meliputi Angkutan Antar Kota Antar Provinsi (AKAP), Angkutan Antar Kota
Dalam Provinsi (AKDP), dan Angkutan Sewa Khusus. Untuk angkutan tidak
dalam trayek meliputi travel angkutan wisata dan angkutan karyawan.

a. Angkutan Antar Kota Antar Provinsi (AKAP)

Di Kabupaten Karawang angkutan AKAP menaikan dan menurunkan
penumpang di Terminal Tipe C Klari. Dapat dilihat trayek AKAP di gambar
I1.4 dan tabel II.1 serta visualisasi AKAP di gambar II.3.
Tabel II. 1 Daftar Trayek AKAP di Kabupaten Karawang

No Travek Nama Jumlah Jenis
Yy Perusahaan Armada Armada
1 | Klari-Pekalongan PO. Sinar Jaya 3 Bus Besar
2 | Klari-Pulogebang PO. Sinar Jaya 3 Bus Besar
3 | Klari-Merak PO. Asli Prima 2 Bus Besar

Klari-Bandara

4 | Soekarno Hatta Damri 6 Bus Besar
5 | Klari-Palembang PO. Adhi Prima 5 Bus Besar

Sumber: UPT Terminal Tipe C Klari

Gambar II. 3 Visualisasi AKAP diKébupaten Karawang
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Gambar II. 4 Peta Jaringan Trayek




b. Angkutan Antar Kota Dalam Provinsi (AKDP)

Di Kabupaten Karawang AKDP menaikan dan menurunkan penumpang di
Terminal Tipe C Klari. Dapat dilihat pada table II.2 untuk daftar trayek AKDP,
gambar II. 5 untuk visualisasi AKDP, dan gambar II. 6 untuk peta trayek AKDP.

Tabel II1. 2 Daftar Trayek AKDP di Kabupaten Karawang

NO PO Trayek

1 Dedi Jaya Karawang- Purwakarta
Karawang- Subang

2 Laju Prima Karawang- Pabuaran
Karawang- Bandung

3 Muji Jaya Karawang- Jati Bening

4 Lorena Karawang-Tasikmalaya

5 Medali Mas Karawang- Pabuaran

6 Arga Mas Karawang-Bekasi
Karawang-Bogor

7 Garuda Mas Karawang- Cirebon

8 Handoyo Karawang- Bandung
Karawang- Cirebon

Sumber: UPT Terminal Klari

&1t F AGRA

Gambar II. 5 Visualisasi AKDP di Kabupaten Karawang
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Gambar II. 6 Peta Jaringan Trayek AKDP di Kabupaten Karawang




C. Angkutan Perkotaann

Angkutan Perkotaan adalah angkutan dari satu tempat ke tempat lain
dalam satu kawasan perkotaan dengan menggunakan mobil bus umum atau
mobil penumpang umum yang terikat dalam trayek (PM No. 15, 2020).
Angkutan perkotaan di Kabupaten Karawang pada umumnya ada yang
menggunakan kendaraan mobil penumpang umum jenis kendaraan carry
berkapasitas 10 orang dan bus kecil jenis kendaraan co/t berkapasitas 16
orang. Kepemilikan dan pengelolaan kendaraan sudah perorangan.
Berdasarkan Surat Keputusan Bupati Karawang Nomor 551.21/Kep.510-
Hulk/2009 tentang Penetapan Trayek Kendaraan Umum di wilayah Kabupaten
Karawang terdapat 55 trayek angkot. Namun, pada data di lapangan terdapat
20 trayek yang beroperasi berdasarkan SK Bupati Kabupaten Karawang dan
Dan 5 (lima) trayek yaitu trayek 01,02,16,17,dan 39 yang harusnya melewati
atau masuk ke Terminal Tipe C Klari. Dapat dilihat daftar angkot yang
melintasi terminal Klari pada tabel II.3, untuk visualisasi angkot pada gambar
I1.7 dan untuk peta trayek angkot dapat dilihat di gambar I1.8

2 /4

Gambar II. 7 Visualisasi Angkot yang Melintasiw Terminal Klari
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Tabel I1. 3 Daftar Trayek Angkot yang melintasi terminal Klari

Kode Jenis Panjang Jumlah Sistem Tarif (Rp) Umur Pemberi

Trayek | Kendaraan | Trayek Kapasitas Armada | Pemesanan | Umum | Pelajar Warna Kendaraan Izin

Kuning
01 MPU 13 10 100 Langsung 6000 3500 Setrip 24 Bupati
Merah

Kuning
02 MPU 11 10 62 Langsung 6000 3500 Setrip 26 Bupati
Biru

Kuning
Setrip
Merah
Muda

16 MPU 9,8 10 18 Langsung 6000 3500 28 Bupati

Kuning
17 MPU 10 10 70 Langsung 10000 5000 Setrip 23 Bupati
Cokelat

Biru
39 MPU 15 10 120 Langsung 17000 3000 Setrip 24 Bupati
Polos

Sumber: tim PKL Kabupaten Karawang 2023
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Gambar II. 8 Peta Jaringan Trayek Angkot di Kabupaten Karawang
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2.2 Kondisi Wilayah Kajian

Terminal Tipe C Klari merupakan salah satu terminal angkutan perkotaan
aktif yang berada di Kabupaten Karawang tetapi terminal ini tidak ada yang
menaikan maupun menurunkan penumpang angkot didalam terminal sedangkan
AKAP dan AKDP banyak yang menaikan dan menurunkan penumpang di dalam
terminal. Terminal Tipe C Klari berlokasi di jalan raya klari pada kecamatan Klari
yang disepanjang ruas jalan terdapat banyak pertokoan serta bengkel motor
maupun mobil . Walaupun terminal ini Tipe C tetapi terminal disini tergolong ramai
jika dibandingkan terminal Tipe A yang ada di Karawang, hal ini bisa terjadi karena
dari hasil wawancara dengan Kepala Bidang Angkutan Umum Dinas Perhubungan
Kabupaten karawang dan Kepala UPTD Terminal Klari, hal ini disebabkan karena
letak Terminal Klari yang berada di pinggir Jalan Pantai Utara (Pantura) sehingga
akses kendaraan untuk keluar masuk dari terminal ini tidak terhambat seperti yang
terjadi di Terminal Cikampek dan posisi terminal yang strategis berada di dekat
aksen pintu masuk tol Karawang Timur. Akan tetapi dari segi fasilitas dan
kelengkapan yang ada didalam terminal Klari masih banyak fasilitas yang belum
tersedia di terminal tersebut oleh sebab itu diperlukan peningkatan dari segi
fasilitas baik fasilitas utama maupun fasilitas penunjang agar kegiatan yang ada di
dalam terminal dapat berjalan secara optimal. Berikut dapat dilihat pada gambar
I1. 9 dan untuk fasilitas terdapat pada tabel II.4.
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Tabel I1. 4 SPM Terminal Tipe C Klari Berdasarkan PM 40 Tahun 2015 Tentang Standar Pelayanan Minimal Penyelenggaraan Terminal
Penumpang Angkutan Jalan

Jenis Pelayanan

Ketersediaan

Keteraturan

Konsidi

Tidak

Tersedia Tersedia

Tidak

Teratur Teratur

Baik | poik

Tidak

1. Keselamatan

a. Lajur Pejalan Kaki

v

b. Fasilitas Keselamatan Jalan

v

c. Jalur Evakuasi

d. Alat Pemadam Kebakaran

e. Pos, fasilitas dan petugas kesehatan

f. Pos, fasilitas dan petugas pemeriksa kelaikan kendaraan
umum

g. Fasilitas perbaikan ringan kendaraan umum

N EENEENENEN

h. Informasi fasilitas keselamatan

i. Informasi fasilitas kesehatan

j. Informasi fasilitas pemeriksaan dan perbaikan ringan
kendaraan bermotor

2. Keamanan

a. Fasilitas Keamanan

b. Media pengaduan gangguan keamanan

c. Petugas keamanan

3. Kehandalan/Keteraturan

a. Jadwal kedatangan dan keberangkatan kendaraan serta
besaran tarif kendaraan bermotor umum beserta realisasi
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Ketersediaan Keteraturan Konsidi
Jenis Pelayanan Tersedia Tldak_ Teratur Tidak Baik Tld?k
Tersedia Teratur Baik
jadwal secara tertulis
b. Jadwal kendaraan umum dalam trayek lanjutan dan
kendaraan umum tidak dalam trayek lanjutan beserta realisasi v
jadwal secara tertulis
c. Loket penjualan tiket v v v
d. Kantor penyelenggara terminal, ruang kendali dan v v v
manajemen sistem informasi terminal
e. Petugas operasional terminal v 4 4
4. Kenyamanan
a. Ruang tunggu v
b. Toilet v v v
c. Fasilitas peribadatan / mushola v v v
d. Ruang terbuka hijau v
€. Rumah makan v v v
f. Fasilitas dan petugas kebersihan v 4 v
g. Tempat istirahat awak kendaraan v v 4
h. Area Merokok (smoking room) v
i. Drainase v v v
j. Area dengan jaringan internet (hot spot area) v v v
k. Ruang baca (reading corner) v
|. Lampu penerangan ruangan v 4 v
5. Kemudahan/Keterjangkauan
v v v |

a. Letak jalur pemberangkatan

18



Ketersediaan Keteraturan Konsidi
Jenis Pelayanan Tersedia Tldak_ Teratur Tidak Baik Tld?k
Tersedia Teratur Baik
b. Letak jalur kedatangan v v v
c¢. Informasi pelayanan v v v
d. Informasi angkutan lanjutan v
e. Informasi gangguan perjalanan mobil bus v
f. Tempat penitipan barang v v v
g. Fasilitas pengisian baterai (charging corner) v
h. Tempat naik/turun penumpang v v v
i. Tempat parkir kendaraan umum dan kendaraan pribadi v v v
6. Kesetaraan
a. Fasilitas penyandang cacat (difabel) v
b. Ruang ibu menyusui v

Sumber : Tim PKL Kabupaten Karawang 2023
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Berikut ini persentase ketersediaan dan kondisi fasilitas di Terminal

Klari di Kabupaten Karawang:
1. Ketersediaan Fasilitas Utama Terminal Klari

.

= ADA = TIDAK ADA

Sumber : Tim PKL Kabupaten Karawang 2023
Gambar II. 10 Ketersediaan Fasilitas Utama Terminal Tipe C Klari

Dapat diketahui dari diagram pie di atas bahwa ketersediaan Fasilitas
Utama pada Terminal Klari Tipe C di Kabupaten Karawang masih belum
memenuhi SPM. Persentase ketersediaan fasilitas utama sebesar 52% dan
sebesar 48% menyatakan tidak tersedia. .Fasilitas yang belum tersedia
seperti informasi kedatangan dan keberangkatan Angkutan Umum, Jalur

evakuasi.

2. Kondisi Fasilitas utama Terminal Klari

B

= BAIK = TIDAK BAIK

Sumber : Tim PKL Kabupaten Karawang 2023
Gambar II. 11 Kondisi Fasilitas Utama Terminal Tipe C Klari



Dapat diketahui dari Persentase di atas bahwa kondisi fasilitas
utama pada Terminal Klari Tipe C di Kabupaten Karawang telah cukup
memenuhi SPM terminal. Persentase sebesar 67% menyatakan kondisi
fasilitas utama baik dan 33% menyatakan kondisi fasilitas utama tidak baik.
Untuk kondisi sendiri dari fasilitas utama masih banyak yang tidak memenuhi
standar seperti ruang tunggu penumpang yang masih terbatas , tempat parkir
kendaraan pribadi yang masih tersebar didalam terminal, tempat naik turun

penumpang yang tidak pada lajurnya.

Ketersediaan Fasilitas Penunjang Terminal Klari

N

= ADA = TIDAK ADA

Sumber : Tim PKL Kabupaten Karawang 2023
Gambar II. 12 Ketersediaan Fasilitas Penunjang Terminal Tipe C Klari

Dapat diketahui dari persentase di atas bahwa ketersediaan Fasilitas
Penunjang pada Terminal Klari Tipe C di Kabupaten Karawang masih belum
memenuhi SPM. Persentase ketersediaan fasilitas penunjang sebesar 27%
dan sebesar 73% menyatakan tidak tersedia. Untuk fasilitas menunjang
tidak adanya ruang menyusui, fasilitas penyandang disabilitas belum

tersedia, fasilitas keamanan seperti cctv dll belum banyak.
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4. Kondisi Fasilitas Penunjang Terminal Klari

= BAIK = BURUK

Sumber : Tim PKL Kabupaten Karawang 2023
Gambar II. 13 Kondisi Fasilitas Penunjang Terminal Tipe C Klari

Dapat diketahui dari Persentase di atas bahwa kondisi fasilitas
penunjang pada Terminal Klari Tipe C di Kabupaten Karawang belum
memenuhi SPM terminal. Persentase sebesar 33% menunjukkan kondisi
fasilitas penunjang terminal Klari di Kabupaten Karawang adalah baik 67%
menyatakan buruk. Untuk Kondisi fasilitas penunjang sendiri seperti lajur
pejalan kaki sudah banyak yang rusak, fasilitas untuk istirahat awak sendiri
tidak luas sehingga kebanyak dari hasil pengamatan banyak supir yang

istirahat di dalam angkutan mereka sendiri.

22



Tabel I1. 5 Ketersediaan Fasilitas Terminal Berdasarkan PM 24 Tahun 2021

Tentang Penyelenggaraan Terminal Penumpang Angkutan Jalan

Ketersediaan Kondisi
No. Fasilitas Ada | Tdak | g | Buruk
Ada
1 | Fasilitas Utama

a. Jalur keberangkatan kendaraan v v

b. Jalur kedatangan kendaraan v v

c. Ruang tunggu penumpang, pengantar atau penjemput v Y

d. Tempat parkir kendaraan v v

e. Fasilitas pengelolaan lingkungan hidup v v

f.  Perlengkapan jalan v v

g. Fasilitas penggunaan teknologi v v

h. Media informasi

i. Penanganan pengemudi v

j.  Pelayanan pengguna terminal dari perusahaan bus (customer service) | v v

k. Fasilitas pengawasan keselamatan v

[.  Jalur kedatangan penumpang v v

m. tunggu keberangkatan v v

n. Ruang pembelian tiket v v

0. Ruang pembelian tiket untuk bersama v

p. Outlet pembelian tiket secara online v v




No.

Fasilitas

Ketersediaan Kondisi

Tidak .
Ada Ada Baik | Buruk

Pusat informasi

v

Papan perambuan dalam terminal

Papan pengumuman

Layanan bagasi

Ruang penitipan barang

Tempat berkumpul darurat

2| S |E TSR

Jalur evakuasi bencana dalam terminal

AN NN Y RN

Fasilitas Penunjang

Fasilitas penyandang cacat

Fasilitas keamanan (checking, metal detector, cctv)

Fasilitas pelayanan keamanan

Fasilitas istirahat awak kendaraan

Fasilitas ramp check

Fasilitas pengendapan kendaraan

Fasilitas bengkel bus

Fasilitas kesehatan

Fasilitas peribadatan

Tempat transit penumpang (hall)

~= |~ Fla|e|alo o

Alat pemadam kebakaran
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Ketersediaan Kondisi
No. Fasilitas Tidak
Ada Ada Baik | Buruk
3 | Fasilitas Umum
a. Toilet v v
b. Fasilitas park and ride v
Cc. Tempat istirahat awak kendaraan v
d. Fasilitas pereduksi pencemaran udara dan kebisingan v
e. Fasilitas pemantau kualitas udara dan gas buang v
f.  Fasilitas kebersihan, perawatan terminal dan janitor v v
g. Fasilitas perbaikan ringan kendaraan umum v
h. Fasilitas perdagangan, pertokoan, kantin pengemudi v v
i. Area merokok v
j.  Fasilitas restoran v v
k. Fasilitas anjungan tunai mandiri (ATM) v
I.  Fasilitas pengantar barang (trolley dan tenaga angkut) v
m. Fasilitas telekomunikasi dan area dengan jaringan internet v v
n. Fasilitas penginapan v
0. Fasilitas keamanan v v
p. Ruang anak-anak v
g. Media pengaduan layanan v

Sumber : Tim PKL Kabuoaten Karawang 2023




Berikut ini presentase ketersediaan dan kondisi fasilitas utama,
penunjang dan umum Terminal Tipe C Klari.

a. Ketersediaan dan Kondisi Fasilitas Utama Terminal Tipe C Klari

Ketersediaan Fasilitas Utama

S

= ADA = TIDAK ADA

Sumber: Hasil Inventarisasi Tim PKL Kabupaten Karawang 2023
Gambar II. 14 Persentase Ketersediaan Fasilitas Utama Terminal Tipe C Klari

Dari Pie Chart di atas bisa dilihat bahwasannya fasilitas utama yang
tersedia di Terminal Tipe C Klari Kabupaten Karawang yang sudah sesuai
dengan Standar Pelayanan Minimal yaitu 52% untuk fasilitas yang tersedia
dan 48% untuk fasilitas yang belum tersedia.

Kondisi Fasilitas Utama

0%

= BAIK = BURUK

Sumber:Hasil Inventarisasi Tim PKL Kabupaten Karawang 2023
Gambar II. 15 Persentase Kondisi Fasilitas Utama Terminal Tipe C Klari

Dari Pie Chart di atas bisa dilihat bahwasannya kondisi fasilitas utama
yang tersedia di Terminal Tipe C Klari Kabupaten Karawang semua dengan
kondisi baik dengan presentase 100%.



b. Ketersediaan dan Kondisi Fasilitas Penunjang Terminal Tipe C Klari

Ketersediaan Fasilitas Penunjang

¢

= ADA = TIDAK ADA

Sumber: Hasil Inventarisasi Tim PKL Kabupaten Karawang 2023
Gambar II. 16 Persentase Ketersediaan Fasilitas Penunjang Terminal Tipe C Klari

Dari Pie Chart di atas bisa dilihat bahwasannya ketersediaan fasilitas
penunjang di Terminal Tipe C Klari Kabupaten Karawang yang sudah sesuai
dengan Standar Pelayanan Minimal yaitu 27% untuk fasilitas yang tersedia
dan 73% untuk fasilitas yang tidak tersedia.

Kondisi Fasilitas Penunjang

= BAIK = BURUK

Sumber: Hasil Inventarisasi Tim PKL Kabupaten Karawang 2023

Gambar II. 17 Persentase Kondisi Fasilitas Penunjang Terminal Tipe C Klari
Dari Pie Chart di atas bisa dilihat bahwasannya kondisi fasilitas
penunjang yang tersedia di Terminal Tipe C Klari Kabupaten Karawang
sesuai dengan Standar Pelayanan Minimal yaitu 33% dengan kondisi baik
dan 67% untuk kondisi fasilitas yang tidak baik.
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C. Ketersediaan dan Kondisi Fasilitas Umum Terminal Tipe C Klari

Ketersediaan Fasilitas Umum

= ADA = TIDAK ADA

Sumber: Hasil Inventarisasi Tim PKL Kabupaten Karawang 2023
Gambar II. 18 Persentase Ketersediaan Fasilitas Umum Terminal Tipe C Klari

Dari Pie Chart di atas bisa dilihat bahwasannya ketersediaan fasilitas
umum di Terminal Tipe C Klari Kabupaten Karawang yang kondisinya sesuai
dengan Standar Pelayanan Minimal yaitu 35% untuk fasilitas yang tersedia
dan 65% untuk fasilitas yang tidak tersedia.
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Sumber: Hasil Inventarisasi Tim PKL Kabupaten Karawang 2023
Gambar II. 19 Persentase Kondisi Fasilitas Umum Terminal Tipe C Klari

Dari Pie Chart di atas bisa dilihat bahwasannya kondisi fasilitas umum
yang tersedia di Terminal Tipe C Klari Kabupaten Karawang semua dengan
kondisi baik dengan presentase 100%.
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Tabel II. 6 Visualisasi Kondisi Terminal Tipe C Klari

NO Fasilitas Gambar
1 | Lajur pejalan kaki
2 Fasilitas keselamatan
jalan
3 Informasi fasilitas
kesehatan
4 | Fasilitas keamanan
5 | Petugas keamanan




NO Fasilitas Gambar
6 | Loket penjualan tiket
7 | Kantor penyelenggara
terminal, ruang kendali
dan manajemen sistem
informasi terminal
8 | Petugas operasional
terminal
9 | Ruang tunggu
10 | Toilet
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NO Fasilitas Gambar
11 | Fasilitas peribadatan /
mushola
12 | Rumah makan
13 | Fasilitas dan petugas
kebersihan
14 | Tempat istirahat awak
kendaraan
15 | Drainase
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NO Fasilitas Gambar
16 | Area dengan jaringan
internet (hot spot area)
17 | Lampu penerangan
ruangan
18 | Letak jalur
pemberangkatan
19 | Letak jalur kedatangan
20 | PO BUS
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NO Fasilitas

21 | Tempat naik/turun
penumpang

22 | Tempat parkir
kendaraan umum dan
kendaraan pribadi

Sumber : Tim PKL Kabupaten Karawang 2023
Kondisi Terminal Tipe C Klari kurang optimal seperti contohnya
ruang tunggu yang kecil di dalam terminal membuat penumpang angkutan
umum kurang nyaman dan juga jarak ruang tunggu menuju fasilitas lainnya
berjarak lumayan jauh serta tidak adanya papan informasi jadwal
kedatangan dan kebarangkatan angkutan umum.
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